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PROTEKSI ISI LAPORAN AKHIR PEMBERDAYAAN KEMITRAAN MASYARAKAT
Dilarang menyalin, menyimpan, memperbanyak sebagian atau seluruh isi proposal ini dalam bentuk apapun 

 kecuali oleh pengusul dan pengelola administrasi penelitian dan pengabdian kepada masyarakat
LAPORAN AKHIR

1. JUDUL PENGABDIAN

PKM Teknologi Packaging dan Jelajah Digital Marketing Dempo Ikan Kelompok Unit Usaha Pengolahan Ikan 

Bumdes Desa Polewali 

Kelompok Skema Ruang Lingkup Bidang Fokus Lama Kegiatan Tahun Pertama 
Usulan

Pemberdayaan 
Berbasis Masyarakat

Pemberdayaan 
Kemitraan Masyarakat

rirn - Pangan 1 2024

2. IDENTITAS PENGUSUL

Nama, Peran Perguruan 
Tinggi/ Institusi

Program Studi/
Bagian 

Bidang Tugas ID Sinta H-Index Rumpun 
Ilmu

ANDI SITTI 
HALIMAH 

 Ketua Pengusul

Universitas 
Muhammadiyah 

Pare-pare

Agribisnis Mendampingi 
kelompok 
dalam promosi 
dan pemasaran 
produk berbasis 
teknologi digital

6099602 - ILMU 
SOSIOLOG

I 
PERTANI

AN

ANDI ABD. MUIS 

 Anggota 
Pengusul

Universitas 
Muhammadiyah 

Pare-pare

Pendidikan 
Agama Islam

Membantu 
ketua pengusul 
terutama dalam 
hal penyuluhan 
dan sosialisasi 
program pada 
mitra

6016444 - ILMU 
PENGETA

HUAN 
(ILMU) 
AGAMA

YUSHRA 

 Anggota 
Pengusul

Universitas 
Muhammadiyah 

Pare-pare

Budidaya 
Perairan

Mendampingi 
kelompok pada 
proses produksi 
dan packaging 
Dempo Ikan

6695671 - ILMU 
PERIKAN

AN

3. IDENTITAS PENGUSUL VOKASI

Nama, Peran Perguruan 
Tinggi/ Institusi

Program Studi/
Bagian 

Bidang Tugas ID Sinta H-Index Rumpun 
Ilmu

4. IDENTITAS MAHASISWA

Nama, Peran NIM Perguruan 
Tinggi/ 
Institusi

Program 
Studi/Bagian 

Bidang Tugas Jumlah SKS Mata Kuliah

HANRIANI 

 Mahasiswa

222170002 Universitas 
Muhammadiy
ah Pare-pare

Agribisnis Membantu  
pendampinga

n promosi 
dan 

pemasaran 
digital

6 Manajemen 
Pemasaran, 

Digital 
Marketing

PUTRIANI 

 Mahasiswa

222170013 Universitas 
Muhammadiy
ah Pare-pare

Agribisnis membantu 
penerapan 
teknologi 

pengemasan 
produk

6 Entrepreneurs
hip II,  Digital 

Marketing

5. MITRA KERJASAMA
Pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat dapat melibatkan mitra, yaitu mitra sasaran, mitra pemerintah/pemda, mitra DUDI/CSR/

https://sinta.kemdiktisaintek.go.id/authors/profile/6099602
https://sinta.kemdiktisaintek.go.id/authors/profile/6016444
https://sinta.kemdiktisaintek.go.id/authors/profile/6695671


LSM atau mitra perguruan tinggi

sasaran

Jenis Mitra : sasaran
Kelompok Mitra Sasaran : Kelompok masyarakat yang produktif secara ekonomi
Nama Mitra Sasaran :  Kelompok Unit Usaha Pengolahan Ikan Bumdes Desa Polewali
Pimpinan Mitra : Suhardianto
Jenis Kelompok Mitra : Kelompok Unit Usaha
Lingkup Permasalahan ke 1 : Aspek Produksi
Lingkup Permasalahan ke 2 : Aspek Pemasaran
Jumlah Anggota Kelompok : 13
Provinsi : SULAWESI SELATAN
Kabupaten/Kota : Kab. Bone
Kecamatan : SIBULUE
Desa/Kelurahan : POLEWALI
Alamat Lengkap Mitra Sasaran :  Dusun Kessi Desa Polewali Kecamatan Sibulue
Dana Tahun 1 : Rp.  2.500.000,00
File Tangkapan Layar Google Maps 
yang Menggambarkan Jarak 
Perguruan Tinggi ke Lokasi Mitra 
Sasaran

Lihat

File Surat Pernyataan Mitra Kerja 
sama

Lihat

File Dokumen Bukti Jumlah 
Keanggotaan Kelompok/Karyawan 
Mitra Sasaran

Lihat

6. IKU

Indikator IKU terkait Uraian IKU Uraian Kegiatan

IKU 2: Mahasiswa Mendapat 

Pengalaman di Luar Kampus

Mahasiswa memiliki pengalaman 

belajar di luar kampus paling 

sedikit 6 SKS

Mampu melakukan pendampingan 

dalam pemanfaatan teknologi

IKU 5: Hasil Kerja Dosen Digunakan 

Oleh Masyarakat Atau Mendapat 

Rekognisi Internasional

Luaran ilmiah/ terapan dosen yang 

diterapkan oleh pemangku 

kepentingan

Menerapkan teknologi packaging 

dan pemasaran digital yang 

digunakan oleh mitra

7. (SDGs)

SDGs terkait Uraian Kegiatan

Industri, Inovasi, dan Infrastuktur Program pengabdian ini mempromosikan inovasi dalam industri olahan ikan 

yang mendukung infrastruktur kemandirian ekonomi desa

Kemitraan untuk Mencapai 

Tujuan

•bahwa kolaborasi dengan pemerintah lokal, LSM, dan sektor swasta dapat 

membantu memperkuat dampak program dan pencapaian SDGs

8. LUARAN DIJANJIKAN

Tahun 
Luaran

Kelompok Luaran Jenis Luaran Status target 
capaian

Keterangan

1 Artikel Ilmiah Artikel ilmiah pada jurnal 
terindeks SINTA

Published jAbdimas: Jurnal 
Pengabdian 
Masyarakat 

Universitas Merdeka 
Malang (https://

jurnal.unmer.ac.id/

https://bima.kemdiktisaintek.go.id/file-viewer/view?file_url=https://storage.googleapis.com/sipp-be-files/usulan_pengabdian/tangkapan layar mitra__81d14ecb.pdf
https://bima.kemdiktisaintek.go.id/file-viewer/view?file_url=https://storage.googleapis.com/sipp-be-files/usulan_pengabdian/Pernyataan Kerjasama__28c33b59.pdf
https://bima.kemdiktisaintek.go.id/file-viewer/view?file_url=https://storage.googleapis.com/sipp-be-files/usulan_pengabdian/02 sk Unit Usaha_anggota kelompok__5c4a8860__cbc78e55.pdf


index.php/jpkm)

1 Rekognisi SKS 
mahasiswa

Rekognisi mahasiswa 
menjadi bagian MBKM 
minimal 6 (enam) SKS

Tercapai Entrepreneurship II, 
Manajemen 

Pemasaran, Digital 
Marketing

1 Publikasi berita pada 
media massa

Cetak Terbit “Tribun Bone” Koran 
lokal (https://

tribunboneonline.com
/); 

1 Karya audio visual Video kegiatan Unggah di Laman 
Youtube Lembaga

https://
www.youtube.com/

channel/
UCeFww2LovfdSArl

HorIAk8w/videos

1 Karya visual Poster Tercapai dipresentasikan 
pada seminar 

Nasional 
Pengabdian 
Masyarakat

1 Peningkatan level 
keberdayaan mitra: 

Aspek Produksi

Peningkatan Kualitas 
Produk

Tercapai menjadi 60 %

1 Peningkatan level 
keberdayaan mitra: 
Aspek Pemasaran

Peningkatan jumlah 
omzet (Pendapatan yang 

diperoleh) / Revenue 
Generating

Tercapai dari Rp.16 juta 
menjadi Rp.30 juta

9. ANGGARAN
Rencana Anggaran Biaya penelitian mengacu pada PMK dan buku Panduan Penelitian dan Pengabdian kepada 
Masyarakat yang berlaku.

Tahun 1 Total Rp 36.820.000,00 | Disetujui Rp 36.820.000,00
Kelompok Komponen Item Satuan Vol. Biaya Satuan Total URL Hps

Teknologi dan 
Inovasi

Barang 
komponen 
produksi

Freezer 200 liter Unit 1  3.700.000  3.700.000 Lihat

Teknologi dan 
Inovasi

Alat Teknologi 
Tepat Guna

Vacuum Sealer Unit 1  17.400.000  17.400.000 Lihat

Teknologi dan 
Inovasi

Barang 
komponen 
produksi

Timbangan dapur 
digital

Unit 1  410.000  410.000 Lihat

Teknologi dan 
Inovasi

Barang 
komponen 
produksi

Stiker Label 
Produk

Unit 300  2.000  600.000 Lihat

Teknologi dan 
Inovasi

Barang 
komponen 
produksi

Plastik Vacum 
Emboss 20x30 

Unit 1  145.000  145.000 Lihat

Teknologi dan 
Inovasi

Barang 
komponen 
produksi

Plastik Vacum 
Emboss 12x20  

Unit 1  55.000  55.000 Lihat

Biaya Upah dan 
Jasa

HR Pembantu 
lapangan

Honorarium 
pembantu 
lapangan

OH 55  60.000  3.300.000 Lihat

Biaya Pelatihan Biaya 
konsumsi

Biaya Makan 
kegiatan pelatihan 
dan pendampingan

OK (kali) 100  35.000  3.500.000 Lihat

Biaya Pelatihan Biaya 
konsumsi

Biaya Snack 
kegiatan 

sosialisasi

OK (kali) 125  14.600  1.825.000 Lihat

Biaya Perjalanan Perjalanan 
dalam negeri/

Perjalanan 
antar 

kabupaten

biaya perjalanan ke 
lokasi mitra

OK (kali) 30  135.000  4.050.000 Lihat

https://shopee.co.id/SHARP-CHEST-FREEZER-212-L-FRV-210-X-KHUSUS-MAKASSAR-i.260972655.25011501859?sp_atk=d0ce7df6-3414-45fe-890d-75c5b733c9bb&xptdk=d0ce7df6-3414-45fe-890d-75c5b733c9bb
https://shopee.co.id/Mesin-Vakum-Vacuum-Sealer-Machine-Pack-Packaging-Makanan-Omega-Star-i.241153480.22475086332?sp_atk=0202cbe9-dea5-4ee8-9027-26a6726ecfc0&xptdk=0202cbe9-dea5-4ee8-9027-26a6726ecfc0
https://shopee.co.id/Timbangan-Digital-40-kg-Barang-Sayur-Buah-Laundry-Benz-Werkz-Orange-i.282629890.16498332303?publish_id=&sp_atk=fb30056c-2265-456b-ba4b-c7bac5f4b2a5&xptdk=fb30056c-2265-456b-ba4b-c7bac5f4b2a5
https://drive.google.com/file/d/1YvpNEqSIMdIjClSJvxMHySZna2M-lAgx/view?usp=sharing
https://shopee.co.id/20x30-100pcs-EASY-PACK-plastic-vacuum-embossed-plastik-vakum-emboss-i.313957636.4068832611?sp_atk=c78b4f95-cc14-41e8-8166-842d4396d629&xptdk=c78b4f95-cc14-41e8-8166-842d4396d629
https://shopee.co.id/12x20-100pcs-EASY-PACK-plastic-vacuum-embossed-plastik-vakum-emboss-i.313957636.7368778446?sp_atk=76387279-2a79-4ed6-a618-f93ca4aac7cc&xptdk=76387279-2a79-4ed6-a618-f93ca4aac7cc
https://drive.google.com/file/d/11Z9KvjEOlWQ6z-D6H0ulV2t4Vu7DsscF/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1SL54nlbMTIzERRXgqZ0DvTxdrm1RPare/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1SL54nlbMTIzERRXgqZ0DvTxdrm1RPare/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1mp_GpM1Ewm0iFqW18X_K-bcL_mGxebT_/view?usp=sharing


Kelompok Komponen Item Satuan Vol. Biaya Satuan Total URL Hps
Biaya Lainnya Biaya 

Publikasi 
artikel di 

Jurnal 
Nasional

Jurnal Abdimas 
Galuh

Paket 1  500.000  500.000 Lihat

Biaya Lainnya Biaya 
pembuatan 
dokumen 

poster

pembuatan poster Paket 1  235.000  235.000 Lihat

Biaya Lainnya Biaya 
publikasi di 
media masa

publikasi di media 
lokal tribun bone 

Paket 1  500.000  500.000 Lihat

Biaya Lainnya Biaya 
pembuatan 
dokumen 

video

pembuatan video 
dokumentasi 

kegiatan

Paket 1  600.000  600.000 Lihat

*. KEMAJUAN PENELITIAN

      A. RINGKASAN

          Pengolahan ikan menjadi produk olahan yang dikemas sudah banyak dilakukan dan beberapa 

usaha rumahan dilaporkan mampu mendorong perekonomian masyarakat dan kemandirian desa. 

Meski bukan desa yang memiliki wilayah pesisir, kelompok unit usaha pengolahan ikan Bumdes 

Madddiolo Desa Polewali telah mengupayakan dempo ikan sebagai produk olahan mereka yang 

cukup dikenal hingga tingkat kabupaten. Produk tersebut dijual dalam pameran dan saat hari pasar di 

daaerah sekitar. Mereka tidak memproduksi Dempo ikan lebih banyak karena produk tersebut tidak 

tahan lama dan pemasaran yang dilakukann juga terbatas sehingga keuntungan belum mampu 

dimaksimalkan. Tujuan kegiatan ini adalah: 1) menciptakan kemasan yang menarik dan lebih aman 

untuk menjaga kualitas produk; 2) memperluas area pemasaran produk untuk meningkatkan 

produktivitas penjualan melalui jelajah digital marketing. Pencapaian tujuan tersebut dilakukan melalui 

sosialisasi, pelatihan dan pendampingan berupa praktek packaging dengan penggunaan vacuum 

sealer, pembuatan akun penjualan e-commerce yang diintegrasi ke media sosial, dan tahap evaluasi 

kegiatan. Target luaran yang dihasilkan, yaitu: 1) peningkatan kualitas produk Dempo ikan dengan 

menciptakan kemasan yang tepat; 2) peningkatan omset Rp16juta/ tahun (320pack/ tahun) menjadi 

minimal Rp30juta/ tahun atau 600pack/ tahun (87,5%) melalui strategi jelajah Digital Marketing. Dari 

hasil kegiatan PKM, kemasan Dempo ikan produksi kelompok unit usaha pengolahan ikan Bumdes 

Maddiolo Desa Polewali sudah lebih aman dan memiliki daya simpan hingga 89hari dalam freezer, 

serta cukup menarik dibanding desain kemasan sebelumnya. Area pemasaran dan volume penjualan 

Dempo ikan menunjukkan hal positif selama kurang dari 4bulan setelah penerapan teknologi 

packaging dalam PKM ini. Jumlah penjualan tercatat sebanyak 200pack ke beberapa wilayah berbeda 

termasuk dari luar kabupaten seperti Makassar, Wajo, dan Luwu. Peningkatan omset penjualan terlihat 

dari data tahun sebelumnya sebesar 320pack atau rerata Rp1,3juta per bulan menjadi 640pack atau 

rerata Rp2,1juta per bulan. Dengan demikian, kegiatan PKM ini cukup berdampak bagi kegiatan 

kelompok unit usaha pengolahan ikan Bumdes Madddiolo Desa Polewali dalam setahun terakhir. 

Bahkan Tim Pelaksana PKM ini mampu menutup kegiatan dengan terbitnya Sertifikasi Halal untuk 

produk ini. Kegiatan yang dilakukan terdokumentasi melalui video kegiatan di laman youtube lembaga, 

terpublikasi melalui media massa online, artikel ilmiah, dan poster yang dipresentasikan pada seminar 

nasional.

https://jurnal.unigal.ac.id/index.php/abdimasgaluh/about/submissions#authorFees
https://drive.google.com/file/d/1YvpNEqSIMdIjClSJvxMHySZna2M-lAgx/view?usp=sharing
https://tribunboneonline.com/
https://drive.google.com/file/d/1YvpNEqSIMdIjClSJvxMHySZna2M-lAgx/view?usp=sharing


      B. KATA KUNCI

          Dempo Ikan; Digital Marketing; Teknologi Packaging
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I 
 

RINGKASAN 

 
Pengolahan ikan menjadi produk olahan yang dikemas sudah banyak dilakukan dan 

beberapa usaha rumahan dilaporkan mampu mendorong perekonomian masyarakat dan 

kemandirian desa. Meski bukan desa yang memiliki wilayah pesisir, kelompok unit 

usaha pengolahan ikan Bumdes Madddiolo Desa Polewali telah mengupayakan dempo 

ikan sebagai produk olahan mereka yang cukup dikenal hingga tingkat kabupaten. 

Produk tersebut dijual dalam pameran dan saat hari pasar di daaerah sekitar. Mereka 

tidak memproduksi Dempo ikan lebih banyak karena produk tersebut tidak tahan lama 

dan pemasaran yang dilakukann juga terbatas sehingga keuntungan belum mampu 

dimaksimalkan. Tujuan kegiatan ini adalah: 1) menciptakan kemasan yang menarik dan 

lebih aman untuk menjaga kualitas produk; 2) memperluas area pemasaran produk 

untuk meningkatkan produktivitas penjualan melalui jelajah digital marketing. 

Pencapaian tujuan tersebut dilakukan melalui sosialisasi, pelatihan dan pendampingan 

berupa praktek packaging dengan penggunaan vacuum sealer, pembuatan akun 

penjualan e-commerce yang diintegrasi ke media sosial, dan tahap evaluasi kegiatan. 

Target luaran yang dihasilkan, yaitu: 1) peningkatan kualitas produk Dempo ikan 

dengan menciptakan kemasan yang tepat; 2) peningkatan omset Rp16juta/tahun 

(320pack/tahun) menjadi minimal Rp30juta/tahun atau 600pack/tahun (87,5%) melalui 

strategi jelajah Digital Marketing. Dari hasil kegiatan PKM, kemasan Dempo ikan 

produksi kelompok unit usaha pengolahan ikan Bumdes Maddiolo Desa Polewali sudah 

lebih aman dan memiliki daya simpan hingga 89hari dalam freezer, serta cukup menarik 

dibanding desain kemasan sebelumnya. Area pemasaran dan volume penjualan Dempo 

ikan menunjukkan hal positif selama kurang dari 4bulan setelah penerapan teknologi 

packaging dalam PKM ini. Jumlah penjualan tercatat sebanyak 200pack ke beberapa 

wilayah berbeda termasuk dari luar kabupaten seperti Makassar, Wajo, dan Luwu. 

Peningkatan omset penjualan terlihat dari data tahun sebelumnya sebesar 320pack atau 

rerata Rp1,3juta per bulan menjadi 640pack atau rerata Rp2,1juta per bulan. Dengan 

demikian, kegiatan PKM ini cukup berdampak bagi kegiatan kelompok unit usaha 

pengolahan ikan Bumdes Madddiolo Desa Polewali dalam setahun terakhir. Bahkan 

Tim Pelaksana PKM ini mampu menutup kegiatan dengan terbitnya Sertifikasi Halal 

untuk produk ini. Kegiatan yang dilakukan terdokumentasi melalui video kegiatan di 

laman youtube lembaga, terpublikasi melalui media massa online, artikel ilmiah, dan 

poster yang dipresentasikan pada seminar nasional. 



II 
 

PRAKATA 

 
Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Hidup dan Maha Mengetahui, yang telah 

memberi pengetahuan sehingga penyusunan laporan kegiatan PKM Teknologi 

Packaging dan Jelajah Digital Marketing Dempo Ikan kelompok Unit Usaha 

Pengolahan Ikan Bumdes Desa Polewali dapat diselesaikan. Kegiatan ini merupakan 

kerjasama Universitas Muhammadiyah Parepare dengan Unit Usaha Pengolahan Ikan 

Bumdes Desa Polewali Unit Usaha Pengolahan Ikan Bumdes Desa Polewali 

Kecamatan Sibulue Kabupaten Bone yang didanai oleh Direktorat Riset, Teknologi, 

dan Pengabdian Kepada Masyarakat Kementerian Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan 

Teknologi. Metode kerjasama dalam bentuk partisipasi aktif dan diarahkan oleh tiga 

akademisi UMPAR (Dr. Andi Sitti Halimah, M.P., Dr. Andi Abd.Muis, S.Pd.I., 

M.Pd.I.., dan Yushra, S.Kel., M.Si.) termasuk pelibatan mahasiswa (Putriani dan 

Hanriani) dalam membantu pelaksanaan kegiatan pengabdian melalui tiga tahapan 

utama, yaitu: sosialisasi, pelatihan dan pendampingan, serta evaluasi. 

Berkat kehendak Sang Pemilik Hidup dan Pengetahuan, usaha serta kerjasama 

Tim PKM dan mitra dapat berjalan sesuai yang diharapkan. Ketercapaian tujuan serta 

luaran kegiatan bisa terlaksana, semoga kegiatan pengabdian masyarakat ini bisa 

memberi manfaaat seluas-luasnya bagi semua pihak dan menjadi literatur tersendiri 

dalam proses pembelajaran kampus. 

 

 

Parepare, 1 November 2025 

 

 

 

 

 

Tim PKM UMPAR 
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BAB 1. PENDAHULUAN 

 

 
Packaging merupakan kegiatan produksi yang bertujuan untuk memberi 

keamanan pada produk yang akan dijual sekaligus menciptakan kenyamanan bagi 

calon konsumen terhadap produk yang akan dibeli. Artinya, desain kemasan akan 

memberi pengaruh terhadap tampilan sekaligus isi produk (1,2,3). Pada dasarnya 

kemasan diketahui sebagai penunjang keamanan sebuah produk hingga ke konsumen, 

termasuk melindungi produk dari benturan atau kondisi cuaca serta menambah daya 

simpan produk (4). Kemasan yang menggunakan bahan ramah lingkungan, mudah 

dibawa, aman-produk tidak terkontaminasi, disertai deskripsi produk yang memadai, 

tentu akan menjadi pilihan bagi konsumen. Dari sisi produsen, kemasan sebuah produk 

harus memiliki karakter yang kuat untuk membangun brand awareness. Selain itu, 

kemasan yang baik tentu akan berpengaruh terhadap harga produk. 

Dempo ikan adalah olahan ikan tuna yang diproduksi oleh pihak mitra kegiatan 

pengabdian masyarakat ini, yaitu kelompok unit usaha pengolahan ikan Bumdes 

Maddiolo Desa Polewali. Produk tersebut telah dipasarkan pada pameran produk di 

beberapa event rutin kabupaten, seperti Hari Jadi Bone, HUT kemerdekaan, Hari 

Pangan, dan beberapa kegiatan kecamatan lainnya. Dari hasil penjualan Dempo ikan 

dalam event yang diikuti, kelompok ini mampu meraup keuntungan maksimal, 

sedangkan pemesanan diterima dari beberapa konsumen yang telah membeli dan 

menyimpan nomor kontak yang tertera pada label kemasan produk, ada juga yang 

mengetahui produk Dempo ikan milik kelompok unit usaha ini dari teman atau 

keluarga yang ada di wilayah sekitar Desa Polewali. Meski demikian, anggota 

kelompok mengakui label pada kemasan dibuat berdasarkan event, sehingga Dempo 

ikan mereka tidak mudah dikenali. Tampilan produk yang sering berubah-ubah dan 

cepat rusak, diakui sebagai kekurangan produk ini. Cakupan pasar tidak luas karena 

anggota kelompok hanya menjual di pasar desa atau kecamatan dalam jumlah sedikit. 
 

Gambar 1. Tampilan Kemasan Dempo Ikan 

Kecenderungan yang cukup meningkat terhadap penggunaan media sosial di 

tengah masyarakat seharusnya dapat dimanfaatkan untuk mempromosikaan produk 

dempo ikan melalui jelajah digital marketing (5). Hal ini tentu akan mendorong 

perluasan area pemasaran produk. Sayangnya, potensi tersebut belum mampu 

dimanfaatkan oleh kelompok unit usaha pengolahan ikan Bumdes Desa Polewali. 

Penguasaan teknologi digital menjadi kendala mereka sehingga jangkauan pemasaran 
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prroduk Dempo ikan-nya masih sangat terbatas. Oleh karena itu, kegiatan PKM ini 

diharapkan dapat menjadi solusi bagi kelompok unit usaha pengolahan ikan Bumdes 

Desa Polewali dalam mendesain kemasan yang tepat dan memperluas wilayah 

pemasaran produk mereka dalam upaya meningkatkan ekonomi dan mendorong 

kemandirian desa. 
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BAB 2. HASIL ANALISIS KONDISI EKSISTING MITRA SESUAI 

BIDANG PERMASALAHAN YANG DIANGKAT 

 
Polewali merupakan salah satu desa yang terletak di Kecamatan Sibulue 

Kabupaten Bone dengan total penduduk sejumlah 1.164 jiwa yang terdiri dari tiga 

dusun yaitu Dusun Kessi, Tempe, dan Bance. Hasil observasi yang dilakukan tim 

pengabdi dan juga hasil wawancara dengan perangkat desa pada bulan Januari 2024, 

sebagian besar warga Desa Polewali bermata pencaharian di bidang pertanian dan 

peternakan. Kegiatan lain bagi ibu rumah tangga dan sebagian remaja putus sekolah 

adalah membuat kue kering, kunyit bubuk, dan olahan ikan sebelum memasuki masa 

panen. Keberadaan Bumdes Maddiolo Desa Polewali dalam memotivasi kelompok 

unit usaha pengolahan ikan yang dibawahinya, dengan melakukan pelatihan mengolah 

ikan menjadi dempo yang khas sehingga mampu mendorong kelompok yang 

didominasi perempuan tersebut menjadi lebih produktif berkegiatan 

Berdasarkan informasi dari aparat desa dan pengelola Bumdes Maddiolo, 

partisipasi ibu-ibu rumah tangga dan remaja secara menyeluruh dalam berbagai 

kegiatan diharapkan mendorong peningkatan perekonomian masyarakat dan 

kemandirian desanya. Hal tersebut dapat dilihat dari kegiatan kelompok unit usaha 

pengolahan ikan ini yang melibatkan keluarga atau tetangga yang bukan anggota untuk 

membantu menyiapkan bahan baku, mengolah hingga membantu mengemas saat akan 

mengikuti pameran atau ada pemesanan dalam jumlah banyak. Tujuan kelompok unit 

usaha pengolahan ikan ini awalnya memanfaatkan waktu dan bahan baku yang cukup 

terjangkau menjadi produk olahan yang menguntungkan dan sebagai usaha sampingan 

dalam menambah pendapatan rumahtangga. Anggota kelompok juga sering melakukan 

kegiatan rembuk bersama aparat desa termasuk kelompok unit usaha peternakan dan 

pengelola Bumdes Maddiolo lainnya terkait aktivitas produksi mereka. 

Dalam proses pengembangan produk Dempo ikan, selain mengikuti pameran 

umumnya kelompok ini hanya melakukan pemasaran dengan menjual langsung saat 

hari pasar di beberapa titik. Mereka tidak memproduksi Dempo ikan lebih banyak 

karena produk tersebut tidak tahan lama. Produk yang tidak terjual biasanya dibagi ke 

tetangga atau teman-teman di luar kelompok unit usaha pengolahan ikan ini. Untuk 

diketahui, ikan yang mereka olah umumnya dibeli dengan harga Rp30.000-35.000/kg, 

dimana tiap kg akan menghasilkan 2pack (1pack setara 500gram) dempo ikan yang 

dijual seharga Rp50.000/pack. Hasil analisis tim pengusul bersama pengelola Bumdes 

Maddiolo dan kelompok unit usaha pengolahan ikan-nya terhadap laporan keuangan 

mereka tahun 2023, menunjukkan produk ini hanya menghasilkan omset Rp16juta, 

sedangkan potensi tersebut dapat ditingkatkan dengan estimasi minimal Rp30juta per 

tahun, jika inovasi kemasan produk Dempo ikan dan konsep digital marketing bisa 

diterapkan. Kemampuan membuat kemasan produk yang menarik akan berkorelasi 

dengan citra dan harga jual produk, dimana hal ini ditunjukkan dari beberapa laporan 

bahwa usaha makanan dan minuman yang memperhatikan desain kemasan mampu 

meningkatkan omsetnya (6). Desain kemasan sangat penting dalam penjualan produk 

seperti pilihan warna atau karakter gambar produk yang baik karena mampu 



4 
 

mempengaruhi minat konsumen sehingga dapat meningkatkan volume penjualan (7,8). 

Namun demikian, pengembangan inovasi kemasan produk Dempo ikan bagi kelompok 

ini saja tidak cukup. Beberapa laporan menunjukkan bahwa strategi pemasaran cukup 

bergantung pada kemasan, yang secara visual dapat menentukan keputusan pembelian 

bagi yang melihatnya (10,11), sehingga diperlukan strategi pemasaran yang efektif dan 

efisien dalam meningkatkan produktivitas penjualan melalui media digital. Bahkan 

kemasan yang menarik akan mendukung jelajah perluasan area pemasaran produk 

(12,13). Penguasaan akan jelajah digital menjadi hambatan tersendiri dalam perluasan 

area pemasaran Dempo ikan bagi kelompok unit usaha pengolahan ikan Bumdes 

Maddiolo Desa Polewali. Padahal dengan mengelola media digital secara optimal, 

jangkauan pemasaran akan lebih luas dan mendorong kemajuan usaha (9). Untuk itu, 

pemasaran melalui pemanfaatan media digital sangat penting dalam produktivitas 

penjualan produk tersebut. 
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BAB 3. TUJUAN DAN MANFAAT 

PKM ini bertujuan untuk: 

1. Menciptakan kemasan yang menarik dan lebih aman untuk menjaga kualitas produk. 

2. Memperluas area pemasaran produk untuk meningkatkan produktivitas penjualan 

melalui jelajah digital marketing. 

Jika kedua tujuan program ini tercapai, manfaat yang diperoleh mencakup: 

Bagi mitra: 

1. Produk lebih menarik dan lebih aman sehingga kualitas produk terjaga hingga ke 

konsumen 

2. Meningkatkan pengetahuan, keterampilan, dan pendapatan melalui praktek 

pemasaran secara digital yang mendorong kemandirian ekonomi desa. 

Bagi tim PKM: 

1. Sebagai implementasi hasil riset yang dimanfaatkan oleh masyarakat (hilirisasi 

produk riset melalui pengabdian kepada masyarakat), dan 

2. Sebagai kegiatan kolaboratif dosen dan mahasiswa di luar kampus yang berkaitan 

dengan penerapan MBKM berbasis IKU. 
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BAB 4. PERMASALAHAN DAN SOLUSI 

 
Hasil observasi yang dilakukan tim pengabdian ke Bumdes Maddiolo Desa 

Polewali, diperoleh informasi terkait aspek penting yang menjadi masalah kelompok 

unit usaha pengolahan ikan Bumdes Desa Polewali dalam mengelola Dempo ikan yang 

mereka produksi. Aspek yang dimaksudkan adalah: 

1. Kemasan Dempo ikan dan label produk yang terbilang masih seadanya. Hal ini 

diakui oleh anggota kelompok sebagai aspek penting terkait keamanan dan 

ketahanan produknya dalam proses pengiriman ke luar daerah. Kemasan tidak 

sekadar pembungkus dari produk, namun juga turut mempengaruhi kualitas produk 

hingga ke konsumen. Kemasan yang seadanya akan mempengaruhi nilai produk, 

yang sangat mudah rusak sebelum sampai ke tangan konsumen (14). Label yang 

ada pada kemasan mudah luntur, kerap berubah sesuai event/pameran yang diikuti 

sehingga tidak ada keberlanjutan pembelian produk oleh konsumen terhadap 

produk yang sama setelah event tersebut. Penjualan Dempo ikan yang dititip ke 

pasar tradisional pun dikemas sederhana bahkan terkadang tanpa label. 

2. Pemasaran produk secara online menggunakan smartphone yang belum dipahami 

dalam memperluas wilayah pemasaran Dempo ikan. Anggota kelompok unit usaha 

pengolahan ikan Bumdes Desa Polewali menjelaskan jika pengetahuan 

menggunakan smartphone cukup merata namun mengelola akun penjualan melalui 

media sosial terbilang kurang. Hal tersebut menunjukkan mereka telah mengetahui 

akses media sosial namun belum memahami cara memasarkan produk melalui 

media tersebut. E-commerce masih asing bagi mereka, meski tanpa mereka sadari 

sudah melakukan jelajah digital marketing namun belum bisa memanfaatkan untuk 

promosi produk Dempo ikan-nya. 

Berdasarkan identifikasi permasalahan pada mitra, maka solusi yang dilakukan 

untuk masalah tersebut adalah: 

1. Pelatihan packaging atau pengemasan berlabel. Pelatihan desain kemasan produk 

menjadi penting untuk dilakukan dalam upaya meningkatkan penjualan produk. 

Produsen dituntut mampu merancang dan membuat desain kemasan sekaligus 

labelling yang tepat sehingga memberi nilai tambah dalam pemasaran. Kemasan 

yang menarik menjadi media interaksi kelompok unit usaha pengolahan ikan 

Bumdes Maddiolo dengan masyarakat terkait informasi Dempo ikan mereka. 

Pelatihan packaging atau mendesain kemasan berlabel akan memberi pengetahuan 

dan keterampilan sehingga mampu menentukan karakter kemasan yang tepat. 

Kelompok ini harus mampu mengubah kemasan (re-packaging) produk menjadi 

lebih komunikatif dan berbeda dari produk serupa lainnya. Dempo ikan diberi 

kemasan sesuai tingkat pemasaran yang dituju, inovatif, menarik dan dapat diterima 

sehingga penjualannya dapat meningkat. 

2. Pemasaran melalui sosial media yang terintegrasi dengan e-commerce atau Digital 

Marketing. Digital Marketing akan diimplementasikan untuk mempromosikan 

produk. Dengan memanfaatkan media sosial yang terintegrasi dengan e-commerce, 

produktivitas penjualan dari Dempo ikan kelompok unit usaha Bumdes Maddiolo 

ini akan memperluas area pemasarannya. Selain itu, akan menambah pengetahuan 
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dan keterampilan melakukan penjualan secara live hingga merespons konsumen 

melalui media sosial yang ada. Hal ini memungkinkan peningkatan minat konsumen 

terhadap produk yang ditawarkan. Kelompok ini nantinya bisa memanfaatkan e- 

commerce secara mandiri untuk memperluas distribusi produk Dempo ikan dan 

media sosial sebagai sarana promosi serta penjualan produk mereka. 
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BAB 5. METODE DAN LIMA TAHAPAN PELAKSANAAN 

PENGABDIAN 

 
1. Sosialisasi 

Kegiatan ini dilakukan sebagai tahap awal PKM yang akan dilaksanakan, 

dimana tujuan kegiatan, tahapan pelaksanaan kegiatan, serta jadwal pelaksanaan 

kegiatan disampaikan tim pengusul dengan mitra sehingga mencapai kesepakatan. 

Melalui sosialisasi ini, mitra diharapkan memahami kegiatan PKM sehingga 

pelaksanaan setiap program kerja yang disepakati berjalan lancar. Hal tersebut akan 

mendorong terwujudnya tujuan kegiatan ini, yaitu menciptakan kemasan yang menarik 

dan lebih aman untuk menjaga kualitas produk, serta memperluas area pemasaran 

produk untuk meningkatkan produktivitas penjualan melalui jelajah digital marketing. 

2. Pelatihan 

1) Praktek Packaging: a) Memberi pemahaman pentingnya kemasan yang menarik, 

yang tepat termasuk pemberian label pada kemasan produk; b) Melakukan praktek 

dengan mengubah cara pengemasan dan bentuk kemasan yang sebelumnya digunakan 

(re-packaging), yaitu dengan penggunaan vacuum sealer untuk menghilangkan udara 

dalam kemasan sehingga dapat menjamin daya tahan Dempo ikan. 

2) Pembuatan akun penjualan e-commerce yang diintegrasi ke media sosial, termasuk 

cara menyusun dan mengunggah infografis sehingga dapat memperluas area 

pemasaran. 

3) Pemanfaatan jelajah digital marketing sebagai sarana promosi dan pemasaran produk 

Dempo ikan kelompok unit usaha pengolahan ikan Bumdes Maddiolo sehingga 

membantu produktivitas penjualan. 

3. Penerapan Teknologi 

Kegiatan pengemasan yang menjadi fokus pertama dalam PKM ini 

menggunakan teknologi packaging untuk mengemas produk Dempo ikan dalam 

kantong plastik khusus dengan menghilangkan udara dari dalam kemasan sebelum 

disegel, yaitu vacuum sealer. Alat ini dapat menghampakan udara atau mengunci 

kelembaban sehingga menjaga kesegaran produk makanan. Alat tersebut dapat 

menjamin kualitas untuk penyimpanan lebih lama. Selain itu, plastik yang digunakan 

adalah sealer bag vacuum jenis emboss yang berbahan nylon polyethylene (PE) atau 

polypropylene (PP) cocok digunakan untuk komponen industri makanan. Plastik 

emboss yang digunakan dalam kegiatan PKM ini adalah ukuran 20x30cm dengan 

mempertimbangkan hasil diskusi bersama anggota kelompok mitra terkait kesesuaian 

ketebalan irisan ikan yang diolah. Plastik vakum emboss merupakan plastik fleksibel 

yang memiliki sifat baik terhadap ketahanan air, kuat, ringan, mampu menahan 

oksigen, transparan, dan relatif terjangkau (15). 

4. Pendampingan dan Evaluasi 

Pendampingan dilakukan melalui monitoring peningkatan pengetahuan dan 

keterampilan dalam memasarkan produk Dempo ikan anggota kelompok mitra dengan 

membuka diskusi di tiap pertemuan, termasuk pendampingan dalam menyusun 

deskripsi produk dan mengunggahnya di media sosial mereka.  Tahap evaluasi 
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dilakukan pada awal kegiatan sebelum pelatihan (pre-test) dan setelah kegiatan (post 

test) yang bertujuan untuk mengetahui hasil kegiatan pengabdian masyarakat ini 

terhadap peningkatan pengetahuan dan keterampilan anggota kelompok mitra dalam 

pemahaman fungsi dan pentingnya pengemasan (packaging) yang baik, serta digital 

marketing. Evaluasi yang dilakukan terdiri dari: 1) Evaluasi pengemasan yang telah 

dilengkapi label. Tim pengabdian masyarakat melakukan evaluasi kepada kelompok 

unit usaha pengolahan ikan Bumdes Maddiolo dalam mengimplementasikan 

pemahaman mereka terkait cara pengemasan produk dan membuat kemasan Dempo 

ikan siap jual. 2) Evaluasi pemanfaatan e-commerce. Kegiatan ini untuk mengetahui 

pemahaman kelompok mitra terhadap pengelolaan informasi dan foto yang diunggah 

terkait produk yang ditawarkan. 3) Evaluasi pemasaran secara digital. Dalam evaluasi 

pemasaran, akan diketahui jumlah pemesanan, alamat pemesan, dan pendapatan yang 

diterima kelompok unit usaha pengolahan ikan Bumdes Maddiolo dari penjualan 

Dempo ikan secara online. Saat evaluasi juga akan dicatat masalah-masalah yang 

dihadapi saat promosi dan pemasaran dilakukan secara digital. Melalui digital 

marketing, Dempo ikan produksi kelompok ini diharapkan menjadi produk khas Desa 

Polewali yang lebih dikenal masyarakat luas. 

5. Keberlanjutan Program 

Keberlanjutan program setelah kegiatan PKM selesai dilaksanakan dengan 

mempertimbangkan ketercapaian target terhadap peningkatan omset dari penjualan 

Dempo ikan oleh kelompok ini. Selanjutnya Tim Pengabdian akan mengusulkan untuk: 

a). Menjadikan kelompok unit usaha pengolahan ikan Bumdes Maddiolo Desa Polewali 

sebagai kelompok binaan; b). Melaksanakan kegiatan pengabdian masyarakat terpadu 

(PPMT) kolaborasi dosen dan mahasiswa secara periodik sesuai dengan proses 

perkembangan strategi pemasaran secara digital, dengan pendanaan internal PT.; c). 

Berkolaborasi dengan Pemerintah Daerah Kabupaten Bone dan pihak lain yang 

mempunyai program pemberdayaan masyarakat, khususnya yang terkait packaging dan 

digital marketing. 
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BAB 6. HASIL PELAKSANAAN KEGIATAN 

 
Pelaksanaan kegiatan ini diawali dengan sosialisasi terkait tujuan kegiatan 

pengabddian masyarakat yang dilakukan bersama kelompok unit usaha pengolahan ikan 

Bumdes Desa Polewali sebagai mitra. Materi yang diberikan dalam pelaksanaan 

kegiatan ini disesuaikan dengan hasil koordinasi antara Tim Pengabdian, mitra, serta 

perangkat desa yang terkait. Berikut uraian pelaksanaan kegiatan PKM Teknologi 

Packaging dan Jelajah Digital Marketing Dempo Ikan Kelompok Unit Usaha 

Pengolahan Ikan Bumdes Desa Polewali. 

Tabel 1. Jadwal Pertemuan Kegiatan PKM 

Pertemuan 1  

Aktifitas - Perkenalan Tim Pengabdian dan Mitra 

- Penjelasan metode pelaksanaan 

- Pengenalan dan penjelasan Kemasan dan Manfaaatnya, serta Karakteristik Kemasan yang 
Tepat dan Menarik 

Tujuan - Mengenalkan metode pelaksanaan kegiatan pengabdian 

- Memberikan pengenalan dan penjelasan tentang Kemasan dan Manfaaatnya, serta 
Karakteristik Kemasan yang Tepat dan Menarik 

Pertemuan 2  

Aktifitas - Pemilihan kemasan (bentuk dann ukuran) 
- Pembuatan label 

Tujuan - Memberikan pengetahuan kepada anggota kelompok mitra mengenai pemilihan bentuk dan 
ukuran yang sesuai untuk produk Dempo ikan 

- Menentukan jenis label, membuat label dan memasang label secara tepat 

Pertemuan 3  

Aktifitas - Penjelasan dan pelatihan cara meenggunakan alat vacuum sealer 

Tujuan - Memberikan pengetahuan manfaat alat tersebut untuk packaging Dempo ikan 

Pertemuan 4  

Aktifitas - Pembuatan akun e-commerce yang telah terintegrasi dengan media sosial 
- Penyusunan info produk yang menarik untuk bisa diungggah 

Tujuan - Memberi pengetahuan tentang alur penjualan produk secara online melalui akun masing- 
masing anggota kelompok mitra 

- Info graffis yang diunggah cukup memadai bagi calon konsumen untuk memutuskan 
pembelian produk Dempo ikan 

Pertemuan 5  

Aktifitas - Penjelasan tentang promosi produk dalam strategi digital marketing 

Tujuan - Memberikan pengetahuan sekaligus praktik promosi penjualan secara live 

Pertemuan 6  

Aktifitas - Evaluasi kemampuan anggota kelompok dalam packaging, pemasangan label, dan promosi 
- Melakukan rekap terhadap respons calon konsumen produk Dempo ikan 

Tujuan - Mengetahui kemampuan mitra dalam mengikuti kegiatan ini 
- Mengetahui volume penjualan secara online 

Pertemuan 7  

Aktifitas - Menghitung omset penjualan 

- Melakukan review kegiatan pengemasan dempo ikan dan jelajah digital marketing yang 

telah dilakukan anggota kelompok 

Tujuan - Mengetahui ketercapaian target kegiatan pengabdian 

- Meningkatkan antusiasme kelompok untuk mengembangkan produk dengan 
mengoptimalkan jelajah digital dalam pemasaran. 

 

Pelaksanaan pertemuan 1 dilaksanakan di hadapan mitra yaitu anggota kelompok unit 

usaha pengolahan ikan Bumdes Desa Polewali. Materi yang berkaitan dengan kemasan dan 

manfaaatnya, serta karakteristik kemasan yang tepat dan menarik, mendapat respons positif 

dari anggota kelompok yang hadir. Diskusi dilakukan cukup santai namun pertanyaan mendasar 

dari topik di pertemuan ini adalah bagaimana membuat kemasan menarik dan tahan 
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lebih lama sekaligus dapat meningkatkan omset penjualan Dempo ikan. Hal tersebut 

menunjukkan betapa mereka membutuhkan pelatihan dan pendampingan dalam mengemas 

Dempo ikan yang dikenal oleh masyarakat luas sehingga mampu mendorong peningkatan 

ekonomi. 

 

Gambar 2. Kegiatan Sosialisasi Manfaat Kemasan 

 

Pemilihan kemasan dan label menjadi materi pada pertemuan 2 di kegiatan pengabdian 

ini. Anggota kelompok cukup serius mengikuti dan menyimak penjelasan dari Tim Pengabdian. 

Keakraban mulai terasa dengan pertanyaan yang diselingi dengan bahasa setempat namun tetap 

tertib dan dapat dipahami oleh semua yang hadir. Anggota kelompok mitra pengabdian yang 

hadir terlihat sudah memahami pentingnya kemasan dalam melindungi produk dan mendukung 

daya simpan produk, sedangkan label yang baik mendorong konsumen untuk membeli dan bisa 

mengingat produk tersebut. 

Gambar 3. Kegiatan Sosialisasi Cara Pemilihan Kemasan dan Label 

 

Pengenalan alat dan cara menggunakannya untuk pengemasan dilakukan pada 

pertemuan 3, dimana sebelumnya telah dilakukan serah terima alat berupa vacuum sealer dan 

plastik emboss, timbangan digital, dan freezer dari Tim Pengabdian kepada Sekretaris Desa. 

Teknologi packaging ditunjukkan secara langsung dan mencontohkan kerja alat vacuum sealer 

pada produk Dempo ikan kepada anggota kelompok. Mereka yang hadir cukup memperhatikan 

prosedur packaging dari mesin vacuum yang ada di hadapan mereka, bahkan bapak ketua 

Bumdes Maddiolo dan Sekretaris Desa Polewali ikut mencoba alat tersebut. Mahasiswa yang 
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ikut dalam kegiatan ini juga mencontohkan cara penggunaan alat. 

 

Gambar 4. Pengenalan dan Penggunaan Alat Teknologi Packaging 

 

Beberapa alat dalam kegiatan PKM ini yang digunakan anggota kelompok mitra dalam 

mengemas dan menyimpan produk, yaitu plastik emboss sebagai pembungkus produk; 

timbangan digital untuk memastikan berat produk sesuai dengan takaran yang disepakati; mesin 

vacuum sealer agar kemasan produk hampa udara; mesin coding memberi informasi tanggal 

produksi dan kadaluwarsa produk; dan freezer sebagai wadah penyimpanan produk agar tetap 

segar untuk dijual. 

 

Plastik Emboss Timbangan Digital Mesin Vacuum Sealer 

 

Mesin Coding Freezer 

 

Gambar 5. Alat-Alat yang Digunakan Dalam Kegiatan Pengemasan 

 

Pertemuan 4 merupakan pelatihan dan pendampingan pembuatan akun penjualan yang 

terintegrasi dengan media sosial para anggota kelompok. Hal ini juga disertai dengan 

penyusunan deskripsi produk menjadi infografis yang siap untuk diunggah ke media sosial. 
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Gambar 6. Pelatihan Pembuatan Akun Penjualan 

 

Selanjutnya penjelasan tentang promosi produk dalam strategi digital marketing, 

pentingnya pengetahuan e-commerce untuk produsen atau wirausaha yang akan menjual dan 

memperluas area pemasaran secara digital. Pertemuan 5 ini juga dilakukan secara langsung 

melalui smartphone anggota kelompok dimana mereka bisa segera mencoba sesuai yang 

diarahkan oleh tim pengabdian. 

Gambar 7. Pengenalan E-commerce dan Aplikasi Digital Marketing 

 

Untuk terhubung dengan katalog penjualan Dempo ikan produksi Kelompok Usaha 

Unit Pengolahan Ikan Bumdes Desa Polewali bisa melalui https://wa.me/c/6287828467871 

atau https://shopee.co.id/bumdesmaddiolopolewali. Hal ini sempat mengalami kendala akibat 

jaringan internet yang tidak optimal saat kegiatan sehingga dilakukan secara berulang. 

 

Gambar 8. Tangkapan Layar Akun Penjualan Dempo Ikan 

https://wa.me/c/6287828467871
https://shopee.co.id/bumdesmaddiolopolewali
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Pada pertemuan 6, dilakukan evaluasi terhadap kemampuan anggota kelompok mitra 

terkait pengemasan dan pemasaran digital Dempo ikan mereka. Hal ini dilakukan untuk 

mengetahui peningkatan pengetahuan dan keterampilan anggota kelompok setelah mengikuti 

kegiatan PKM ini. Beberapa anggota kelompok memilih langsung praktek pengemasan dengan 

alasan kurang mampu menulis lengkap urutan pengemasan. Dan hasilnya terlihat cukup 

memuaskan karena anggota kelompok begitu lancar menggunakan alat-alat yang tersedia untuk 

mengemas produk mereka hingga siap dipasarkan ke media sosial yang dimiliki. Sebagai 

informasi, kondisi jaringan belum membaik sehingga anggota kelompok memanfaatkan 

whatsapp dagang milik Bumdes. Hasil dapat dilihat pada Gambar 9, yang menunjukkan bahwa 

sebesar 78% anggota kelompok mitra mampu mengoperasikan teknologi packaging dengan 

terampil, sedangkan pengetahuan tentang pentingnya pengemasan suatu produk bertambah 

hingga 80%, pengetahuan tentang digital marketing 70%, dan untuk pemasaran sekitar 75%. 

 

Gambar 9. Hasil Evaluasi Kegiatan 

 

Untuk produksi Dempo ikan tidak menjadi bagian dari kegiatan PKM ini, namun tim 

pengabdian tetap melakukan pengecekan alat-alat yang digunakan dalam pengolahan 

mengingat hal ini juga penting dalam menjaga kualitas Dempo ikan hingga ke konsumen. Selain 

itu, tim pengabdian dan ketua mitra melakukan rekap terhadap respons calon konsumen produk 

Dempo ikan pasca penerapan teknologi packaging dan pemasaran yang dilakukan anggota 

kelompok mitra melalui media sosial yang dimiliki. Hasil rekap menunjukkan respons 

masyarakat melalui akun penjualan belum begitu besar mengingat jaringan di lokasi mengalami 

kendala. Dari beberapa anggota kelompok mitra yang menggunakan WA dalam pemasaran 

Dempo ikan ini menunjukkan respons cukup besar dan terbukti dari beberapa pemesanan 

dilakukan melalui chat berasal dari luar kecamatan bahkan kabupaten, seperti Wajo dan Kota 

Makassar. Hasil diskusi dengan anggota kelompok, diketahui jika mereka lebih banyak 

menerima pesanan melalui chat atau telepon hingga akhir Oktober 2025 sehingga akun 

penjualan mereka di e-commerce yang telah dibuat tidak termanfaatkan dengan baik. Meski 

demikian, mereka tetap antusias mengembangkan cara penjualan Dempo ikan terlebih karena 

produk ini telah tersertifikasi halal dari MUI. 

Terkait kualitas produk, Tim PKM juga mengevaluasi melakukan uji organoleptik 

terhadap Dempo ikan yang telah disimpan dalam freezer selama 89hari kepada konsumen yang 
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telah membeli produk ini secara berulang. Uji tersebut dilakukan untuk mengetahui kualitas 

produk dari perubahan bau, rasa, tekstur, dan warna. Konsumen memberi penilaian dengan skor 

1-5. Dari uji tersebut, konsumen memberi penilaian maksimal terhadap Dempo ikan yang 

diterima. Dimana empat komponen yang dinilai, tidak terdapat perubahan yang signifikan. Hal 

ini yang mendasari penilaian Tim Pengabdian untuk menyimpulkan daya simpan produk 

Dempo ikan Kelompok Unit Usaha Pengolahan Ikan Bumdes Desa Polewali adalah 89hari, 

dimana sebelumnya kelompok mitra terbatas dalam jumlah produksi karena tidak tahan lama. 

Artinya, ada peningkatan kualitas setelah penerapan teknologi packaging dilakukan terhadap 

produk tersebut. 

Akhir dari kegiatan PKM ini adalah pertemuan 7 yang berisi tentang penghitungan 

omset penjualan setelah penggunaan teknologi pengemasan dan digital marketing diterapkan 

mitra. Kegiatan ini juga dibantu oleh mahasiswa sebagai bagian dari Tim Pengabdian, dalam 

pembukuan sebagai catatan pemesanan yang juga memuat alamat konsumen. Hal ini dianggap 

perlu untuk mengetahui sampai dimana wilayah pemesanan Dempo ikan yang telah mereka 

lakukan dan omset penjualan yang bisa dicapai. 

Gambar 10. Pencatatan dan Penghitungan Omset Penjualan Dempo Ikan Bersama Sekdes dan 

Pengelola Bumdes Polewali 

 

Diketahui dari catatan pemesanan yang dibuat kelompok mitra, sebanyak 600pack 

pemesanan produk Dempo ikan yang telah diterima dalam waktu kurang dari 11bulan sejak 

PKM ini berjalan. Pada Tahun 2023, hasil catatan penjualan produk yang sama dengan kemasan 

berbeda, omset penjualan sebesar Rp16juta untuk 320pack atau setara dengan Rp1,3juta per 

bulan. Artinya, ada peningkatan atas omset penjualan Dempo ikan dengan penggunaan 

teknologi pengemasan yang diterapkan dari kegiatan PKM TA 2024 ini sebesar Rp2,1juta per 

bulan. Diketahui dari catatan yang dimiliki mitra, area penjualan produk Dempo ikan sudah 

sampai ke luar kabupaten, yaitu Kota Makassar, Wajo, dan Luwu. Jumlah pemesanan yang terus 

bertambah memberi berdampak pada omset penjualan hingga lebih dari Rp30juta per Tahun 

2025. Diharapkan pihak mitra mampu mengembangkan usaha Dempo ikannya sebagai produk 

unggulan wilayah ini yang telah tersertifikasi halal sehingga mendorong kemandirian desa. 

Selain itu, pada pertemuan 7 juga dilakukan review kegiatan pengemasan Dempo ikan dan 

digital marketing yang telah dilakukan anggota kelompok mitra. Hasil diskusi bersama 

perangkat desa dan pengelola Bumdes Polewali, mitra sangat puas atas pendampingan yang 

dilakukan Tim PKM UMPAR 2024 hingga produk Dempo ikan mereka tersertifikasi dan 

menjadi pertimbangan dalam keberlanjutan kerjasama di masa datang. 
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BAB 7. DELIVERY PENERAPAN PRODUK TEKNOLOGI DAN INOVASI 

KE MASYARAKAT 

 
7.1 PRODUK TEKNOLOGI DAN INOVASI (HARD DAN SOFT) 

Menjaga keamanan dan kualitas produk menjadi sesuatu yang penting bagi penjual atau 

produsen sehingga mereka harus memilih kemasan yang tepat. Packaging yang tepat akan 

meningkatkan daya simpan produk habis pakai termasuk pelindung bagi produk itu sendiri dan 

erat kaitannya dengan pemasaran produk. Yang penting untuk diperhatikan adalah pemilihan 

bahan kemasan yang harus sesuai dengan jenis produk (16). Menggunakan mesin vacuum sealer 

didukung oleh sistem vacuum otomatis dan pemanas/sealer terkontrol, sehingga pengemasan 

yang dihasilkan berkualitas dan dapat menjaga ketahanan produk (17). Kegiatan PKM ini 

menggunakan vacuum sealer sebagai teknologi yang mendorong anggota kelompok unit usaha 

pengolahan ikan Bumdes Desa Polewali untuk mengemas Dempo ikan produksinya dalam 

meningkatkan daya simpan sekaligus dapat menjaga kualitas produk dan keamanan Dempo 

ikan yang dikirim lintas wilayah. Tidak hanya pada kemasan, tetapi Tim PKM dalam kegiatan 

ini membantu anggota kelompok mitra untuk memilih label yang pas, menarik, dan tidak mudah 

rusak. Hal ini dimaksudkan agar produk ini dapat diingat oleh konsumen atau masyarakat luas. 

Melalui kemasan berlabel, produsen mampu menyampaikan nilai, isi, dan manfaat sebuah 

produk (18,19). Inovasi dalam packaging memberi perubahan, dimana kemasan dengan label 

dari suatu produk tidak sekadar pembungkus tetapi menjadi hal penting dalam pemasaran dan 

penjualan produk. 

Setelah kemasan berlabel sudah ada dalam produk, pertimbangan berikut yang perlu 

dilakukan adalah memperluas area pemasaran dalam upaya meningkatkan volume penjualan. 

Salah satu cara yang marak belakangan ini yaitu dengan memanfaatkan media sosial yang 

terintegrasi dengan e-commerce. Proses digitalisasi bidang pemasaran yang dipadukan dengan 

interaksi dengan pembeli atau calon konsumen dalam transaksi, bisa dilakukan secara instan 

serta dapat diakses oleh masyarakat luas (20). Potensi pasar online sangat besar, sehingga 

perluasan area pemasaran dapat dijelajahi melalui internet dengan biaya relatif terjangkau. Hal 

tersebut tentu sangat berbeda dengan pasar tradisional dimana penjual dan pembeli harus 

berhadapan langsung (21). Dengan akun penjualan yang dibuat oleh anggota kelompok mitra, 

mereka dapat mempromosikan Dempo ikan menjadi produk khas Desa Polewali yang dapat 

dibeli secara online. 

 

7.2 PENERAPAN TEKNOLOGI DAN INOVASI KEPADA MASYARAKAT (RELEVANSI 

DAN PARTISIPASI MASYARAKAT) 

Pengemasan dapat menjaga dan mencegah pembusukan makanan dengan menghalangi 

masuknya oksigen dan udara yang mengandung banyak kontaminan (23). Teknologi 

pengemasan vakum adalah pengemasan dengan pengeluaran gas dan uap air dari produk yang 

dikemas. Pengemasan vakum biasanya dikombinasikan dengan jenis kemasan plastik karena 

sifatnya yang kuat, fleksibel, mudah dibentuk, serta sukar tembus air dan udara, seperti sealer 

bag vacuum jenis emboss yang berbahan nylon polyethylene (PE) atau polypropylene (PP) (24). 
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Gambar 11. Penyerahan Alat 

 

Sebelum kegiatan PKM dilakukan, cara pengemasan produk Dempo ikan masih 

menggunakan wadah plastik biasa, dimana penggunaan plastik tersebut dinilai tidak efisien 

karena dapat menimbulkan aroma tidak segar saat dibawa dalam perjalanan jauh (16). Hal 

tersebut dapat diatasi dengan memperbaiki cara pengemasan produk sesuai tata cara 

pengemasan suatu produk yang diatur dalam PP No.69 Tahun 1999 tentang Label dan Iklan 

Pangan. Peraturan tersebut membahas beberapa variabel yang diatur berupa nama produk, 

bahan produk, tanggal kadaluarsa produk, dan keterangan-keterangan lain yang perlu 

dicantumkan dalam kemasan produk. Syarat pengemasan yang baik yaitu tidak memiliki 

kandungan berbahaya (racun), melindungi produk dari kotoran, mikroba, dan faktor lain yang 

menyebabkan hilangnya volume produk, dan tahan terhadap perubahan suhu, kelembaban dan 

gesekan. 

Beberapa alat yang mendukung teknologi kemasan yang diserahkan, akan dioptimalkan 

pemanfaatannya dalam mengemas produk Dempo ikan sehingga anggota kelompok dapat 

meminimalisir kemungkinan produk mereka rusak sebelum sampai ke tangan konsumen. 

Kemasan dengan sentuhan teknologi diharapkan menambah daya simpan dan tidak sekadar 

sebagai pelindung produk, tetapi menunjukkan keistimewaan produk dalam membujuk 

konsumen sebagai strategi pemasaran dan penguatan produk mereka (22). Penerapan teknologi 

packaging terhadap produk Dempo ikan milik anggota kelompok unit usaha pengolahan ikan 

Bumdes Desa Polewali dianggap sangat penting dalam melayani beberapa pesanan masyarakat 

dari luar desa. Dimulai dengan menentukan berat dari produk yang biasanya dikemas dengan 

perkiraan, kini menggunakan timbangan digital dimana 1pack setara 500gr Dempo ikan dalam 

sealer bag untuk selanjutnya diberi label dan siap dimasukkan ke dalam frezeer yang 

mendukung kualitas produk dan daya simpannya. Untuk diketahui, Dempo ikan produksi 

kelompok unit usaha pengolahan ikan Bumdes Desa Polewali ada yang siap olah dan ada juga 

siap saji. Meski demikian, partisipasi masyarakat untuk dapat terlibat dalam pengembangan 

produk, promosi, hingga penjualan tentu menjadi harapan Desa Polewali dalam upaya 

membangun kemandirian desanya. 
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Gambar 12. Hasil Packaging Dempo Ikan 

7.3 IMPACT (KEBERMANFAATAN DAN PRODUKTIVITAS) 

Salah satu teknik untuk memperpanjang masa simpan dan menjaga kualitas sensori 

suatu produk pangan adalah dengan pengemasan vakum. Packaging berfungsi untuk 

memberikan hasil pengolahan atau produk agar mempunyai nilai produk yang lebih tinggi dan 

memudahkan dalam penyimpanan, melindungi produk dari kerusakan pada saat pengangkutan 

dan distribusi (25). Prinsip Packaging dengan mesin vakum adalah menghampakan udara dalam 

kemasan dan ditutup rapat sehingga tercipta kondisi tanpa oksigen dalam kemasan tersebut 

sehingga dapat menghambat pertumbuhan mikroorganisme perusak dan reaksi-reaksi kimia, 

dan memperpanjang masa simpan produk yang dikemas (26). Berdasarkan hal itu, anggota 

kelompok mitra semakin berani untuk memproduksi Dempo ikan karena setelah dikemas 

produk tersebut bisa dibekukan sebelum diolah sehingga mereka selalu siap jika ada pemesanan. 

Perluasan wilayah pemasaran untuk meningkatkan volume penjualan, telah dilakukan 

secara digital. Namun hasil diskusi terungkap jika anggota kelompok mitra lebih memanfaatkan 

jaringan pertemanan melalui grup WA-fb-ig untuk menerima orderan. Nomor kontak 

https://wa.me/c/6287828467871 atau 085247129682 yang dicantumkan pada kemasan baru 

mereka juga lebih memudahkan mitra dalam melayani pesanan masyarakat luas. 

 

Gambar 13. Kemasan Terbaru Dempo Ikan 

https://wa.me/c/6287828467871
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BAB 8. LUARAN YANG DICAPAI 

Luaran yang dicapai dari kegiatan PKM ini berupa artikel ilmiah, publikasi berita pada 

media massa, video kegiatan, poster, dan rekognisi sks mahasiswa. Artikel ilmiah telah 

berstatus Published ke jurnal Sinta 3 di Jurnal Pengabdian Masyarakat Universitas Merdeka 

Malang dengan judul Packaging technology and digital marketing of fish dempo to increase 

sales productivity. Publikasi pada media massa telah terbit dengan tajuk Sosialisasi Packaging 

dan Jelajah Digital Marketing di Tribun Bone  online 19 September 2024 

(https://tribunboneonline.com/2024/09/19/sosialisasi-packaging-dan-jelajah-digital- 

marketing/). Dan di media yang sama per 3 Desember 2024 kegiatan ini dimuat dengan judul 

berita  PKM  UMPAR Terapkan  Teknologi Pengemasan  Dempo  Ikan 

(https://tribunboneonline.com/2024/12/03/pkm-umpar-terapkan-teknologi-pengemasan- 

dempo-ikan/). Video kegiatan juga telah diunggah ke laman youtube Lembaga, yaitu UMPAR 

Channel (https://youtu.be/Qyc07oAKMYM?si=hSxtVO31vhsaiWGL), telah ditonton 300x 

dan diapresiasi Like sebanyak 60. Poster kegiatan telah selesai dan pada 15 Oktober 2024 

dipresentasikan dalam Seminar Nasional yang diselenggarakan oleh Politeknik Pertanian 

Negeri Pangkajene Kepulauan. Adapun rekognisi mahasiswa menjadi bagian MBKM sebanyak 

6sks diperoleh dan telah terkonversi dalam berita acara penilaian yang telah ditandatangani oleh 

Ketua Program Studi Agribisnis serta Wakil Dekan Bidang Akademik Fakultas Pertanian, 

Peternakan, dan Perikanan Universitas Muhammadiyah Parepare. 

https://tribunboneonline.com/2024/09/19/sosialisasi-packaging-dan-jelajah-digital-marketing/
https://tribunboneonline.com/2024/09/19/sosialisasi-packaging-dan-jelajah-digital-marketing/
https://tribunboneonline.com/2024/12/03/pkm-umpar-terapkan-teknologi-pengemasan-dempo-ikan/
https://tribunboneonline.com/2024/12/03/pkm-umpar-terapkan-teknologi-pengemasan-dempo-ikan/
https://youtu.be/Qyc07oAKMYM?si=hSxtVO31vhsaiWGL
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BAB 9. KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

Kegiatan PKM yang dilaksanakan cukup berjalan lancar, dan dapat disimpulkan bahwa 

: 

1. Kemasan Dempo ikan produksi kelompok unit usaha pengolahan ikan Bumdes 

Maddiolo Desa Polewali sudah lebih aman, label tidak mudah luntur dan daya simpan 

hingga 89hari serta cukup menarik untuk dipasarkan secara luas. Dengan teknologi 

packaging yang digunakan, anggota kelompok mitra memahami fungsi kemasan yang 

baik dan tepat berpengaruh terhadap pemasaran produk mereka. 

2. Area pemasaran Dempo ikan sudah sampai ke beberapa wilayah berbeda termasuk dari 

luar kabupaten, seperti Kota Makassar, Wajo, dan Luwu. Disamping itu, terdapat 

peningkatan omset penjualan dari Rp1,3juta per bulan menjadi rerata Rp2,1juta per 

bulan setelah mitra menerapkan teknologi packaging dan digital marketing. Melalui 

kegiatan PKM ini mitra dapat meningkatkan pendapatan mereka hingga Rp32juta per 

tahun dan telah tersertifikasi halal. 

Saran untuk keberlanjutan usaha pengembangan yang dilakukan oleh kelompok mitra 

pasca pendampingan dalam kegiatan PKM ini, adalah: perlu adanya sosialisasi terkait teknologi 

packaging untuk produk rumahan yang berpotensi menjadi industri sehingga pengetahuan dan 

keterampilan pengemasan bisa menyentuh semua produk hasil olahan pertanian di suatu desa. 

Tambahan waktu dalam pengembangan digital marketing juga harus dilakukan sebagai upaya 

untuk melihat respons masyarakat terhadap produk yang dipasarkan serta area pemasaran yang 

dijangkau oleh produk yang ditawarkan. Sebaiknya kegiatan ini dapat ditindaklanjuti melalui 

kerjasama dengan instansi lain yang berkaitan dengan legalitas produk dari BPOM sehingga 

kegiatan ini dapat masuk ke pasar regional modern. Pihak mitra juga diharapkan dapat lebih 

terbuka dalam memberikan informasi mengenai kebutuhan yang bisa diselesaikan melalui 

kegiatan PKM sejenis dalam upaya membangun kemandirian desa. 
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ABSTRACT 

The BUMDes fish processing business unit group experienced obstacles regarding the function of 

packaging and how to market digitally in the sale of Dempo fish products. The purpose of this PKM 

is to create the right packaging to maintain product quality; and expand product marketing areas to 

increase sales productivity through digital marketing. The method is carried out through training and 

mentoring in the form of packaging practices with the use of vacuum sealers, the creation of e- 

commerce sales accounts integrated into social media, and the evaluation stage of activities. The 

results of this community service activity show an increase in the skills of the partner group in utilizing 

packaging tools for Dempo fish produced (78%) so that product packaging is more attractive and 

supports shelf life to maintain product quality. With the packaging technology used, the knowledge 

of partner group members in understanding the function of packaging that affects marketing has 

also increased (80%). This has an impact on the increase in sales turnover received through social 

media owned by members of the partner group. If previously it was known that the sales turnover of 

this product was IDR 16 million per year or equivalent to IDR 1.3 million per month, then after the PKM 

activity there was an increase in sales turnover of IDR 2.1 million at the same price within 3 weeks. 
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1. INTRODUCTION 

Packaging or product packaging significantly determines consumer acceptance of a product 

(Apriyanti, 2018; Erijanto & Fibrianto, 2018; Hayati, 2021; Puyanda et al., 2021). The function of packaging 

includes serving as a container that protects the product from damage, supports durability, and provides 

information about the product, such as nutritional content, ingredients, expiration date, and aesthetic 

appeal. However, many entrepreneurs tend to focus more on product quality and sales volume (Suraya, 

2021). 

Food products offered generally depend on consumer needs and preferences. This indicates that 

a product with a proper packaging design is more likely to influence consumers’ purchasing decisions, 
making the packaging an attractive factor for consumers (Widiati, 2019; Maricar et al., 2023). Packaging 
essentially serves to ensure product safety until it reaches the consumer, including protection against 
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impact or weather conditions and enhancing shelf life (Ropikoh et al., 2024). Packaging made from eco- 
friendly materials, portable, safe from contamination, and accompanied by adequate product descriptions 
will certainly be preferred by consumers. A product’s packaging should possess strong characteristics to 
build brand awareness. Moreover, good packaging will inevitably affect the product’s price. 

Dempo Fish, a processed fish product, is produced by a partner group of this community service 
activity, specifically the fish processing business unit of Bumdes Maddiolo, located in Polewali Village. The 
product has been marketed at various county-level events, such as Bone’s Anniversary, Independence Day, 
Food Day, and several sub-district activities. During these events, the sales of Dempo Fish have allowed 
the group to achieve maximum profits. Orders have been received from consumers who purchased the 
product and saved the contact information printed on the packaging label, while others learned about 
it through friends or family around Polewali Village. Group members admit that the labels on the 
packaging are created based on specific events, making their Dempo Fish less recognizable. Frequently 
changing and easily damaged packaging negatively impacts the market reach (Mardhiah et al., 2023). 

Dempo Fish sold at exhibitions is generally profitable compared to direct sales on market days. 
The partner group does not produce large quantities of Dempo Fish due to its short shelf life. Unsold 
products are usually distributed to neighbors or friends outside the fish processing business group. The 
raw fish is purchased at a price of Rp30,000-35,000/kg, and each kilogram produces two packs (1 pack 
equals 500 grams) of Dempo Fish, sold at Rp50,000/pack. 

According to the financial report analysis conducted by the community service team and Bumdes 
managers for the year 2023, this product generated a revenue of only Rp16 million. If packaging 
innovation and digital marketing concepts were implemented, this potential could increase to an 
estimated minimum of Rp30 million per year. The ability to create attractive product packaging correlates 
with the product’s image and selling price. Reports show that food and beverage businesses that pay 
attention to packaging design have been able to increase their revenue (Suraya et al., 2021). Packaging 
design is crucial in product sales, as the choice of colors or product images can significantly influence 
consumer interest and boost sales volume (Agustina et al., 2021; Badri et al., 2022). 

Marketing strategies largely rely on packaging, as safe and attractive packaging adds value to the 
product and visually influences consumers’ purchasing decisions (Setiyoko et al., 2023; Apriyanti, 2018; 
Utama et al., 2022). Product marketing strategies through digital media combined with appealing 
packaging are considered effective and efficient in expanding marketing areas and boosting sales 
productivity (Wijaya et al., 2021; Yudhanto et al., 2022). However, limited knowledge in utilizing digital 
promotion and marketing has become a significant obstacle for the Bumdes Maddiolo fish processing 
business group in Polewali Village in expanding the market for Dempo Fish. By optimizing digital media 
management, marketing reach could be broadened, driving business advancement (Andiani et al., 2023; 
Marhamah et al., 2022). 

The increasing trend of social media use in society should be leveraged to promote Dempo 
Fish through digital marketing (Akifah, 2020). This would undoubtedly support the expansion of the 
product’s market area. Unfortunately, this potential has not yet been utilized by the Bumdes Polewali fish 
processing business group. Their lack of digital technology mastery limits the marketing reach of their 
Dempo Fish products. 

This PKM (community service program) activity aims to provide solutions for the Bumdes Polewali 
fish processing business group by designing appropriate packaging and expanding their product 
marketing area to enhance family economies and village self-sufficiency. 

 

2. METHODS 

This community service activity is carried out in collaboration with the partner group, Fish 
Processing Business Unit of Bumdes Maddiolo, located in Polewali Village, Sibulue Subdistrict, Bone 
Regency, South Sulawesi Province. This PKM consists of five implementation stages: 
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Socialization 

This activity serves as the initial stage of the PKM to be implemented, where the objectives, stages 

of activity implementation, and schedule are presented by the proposing team to the partner group to 

reach an agreement. Through this socialization, it is expected that the partner group understands the 

PKM activities so that the execution of each agreed-upon work program proceeds smoothly. This will 

support the achievement of the program’s objectives, namely creating attractive and safer packaging to 

maintain product quality and expanding the product’s market area to boost sales productivity through 

digital marketing. 

The materials presented during this activity are tailored based on the coordination between the 

Community Service Team, the partner group, and related village officials. Below is a description of the 

implementation of the PKM activities on Packaging Technology and Digital Marketing for Dempo Fish by 

the Fish Processing Business Unit of Bumdes Maddiolo in Polewali Village. 

Table 1. Community service activity schedule 

1st Meeting 
 

Activities Introduction of community service team and partners 
Explanation of implementation methods 
Introduction and explanation of packaging and its benefits, as well as characteristics of 
appropriate and attractive packaging 

Objectives Introducing the method of implementing community service activities 
Providing an introduction and explanation of packaging and its benefits, as well as the 
characteristics of appropriate and attractive packaging 

2nd Meeting 
 

Activities Packaging selection (shape and size) 
Label making 

Objectives Providing knowledge to partner group members regarding the selection of appropriate 
shapes and sizes for Dempo fish products 
Determining the type of label, making labels and installing labels correctly 

3rd Meeting 
Activities Explanation and training on how to use a vacuum sealer 
Objectives Providing knowledge on the benefits of the tool for Dempo packaging 
4th Meeting 

 

Activities Creating an e-commerce account that has been integrated with social media 
Preparing interesting product information to be uploaded 

Objectives Providing knowledge about the flow of online product sales through the accounts of 
each member of the partner group 
The uploaded graphic info is sufficient for potential consumers to decide to purchase 
Dempo fish products. 

5th Meeting 
 

Activities Explanation of product promotion in digital marketing strategy 
Objectives Providing knowledge and live sales promotion practice 
6th Meeting 

 

Activities Evaluate the group members' abilities in packaging, labeling, and promotion 
Conduct a recap of the responses of potential consumers of Dempo fish products 

Objectives Knowing the partner's ability to participate in this activity 
Knowing the volume of online sales 

7th Meeting 
Activities Calculating online sales turnover for the first 2 months 

Conducting a review of fish packaging activities and digital marketing exploration that 
has been carried out by group members 

Objectives Knowing the achievement of community service activity targets 
Increasing group enthusiasm to develop products by optimizing digital exploration in 
marketing. 
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Training and Mentoring 

Packaging practice 

This pactice includes: 1) Providing an understanding of the importance of attractive and appropriate 

packaging, including labeling on product packaging; 2) Conducting practice by modifying the previous 

packaging method and packaging form (re-packaging), such as using a vacuum sealer to remove air 

from the packaging to ensure the durability of Dempo Fish; 3) The packaging activity, which is the first 

focus of this PKM, uses packaging technology to pack Dempo Fish in special plastic bags by removing air 

from the packaging before sealing it, using a vacuum sealer. This tool can remove air or lock in moisture 

to maintain the freshness of food products. It ensures quality for longer storage, is equipped with a cutter 

to trim plastic for neater cuts, allows flexible plastic usage as needed, and is practical and efficient. The 

packaging plastic used is an embossed vacuum sealer bag made of nylon polyethylene (PE) or 

polypropylene (PP), suitable for food industry components. The embossed plastic used comes in various 

sizes, and the ones used in this activity are 20x30 cm and 12x20 cm. Embossed vacuum plastic is a flexible 

material with excellent water resistance, strength, lightweight, oxygen barrier properties, transparency, 

and affordability (Nurwathy et al., 2023); 4) Assistance in creating e-commerce sales accounts integrated 

with social media, including guidance on creating and uploading infographics to expand marketing 

areas; and 5) Utilization of digital marketing exploration as a promotional and marketing tool for Dempo 

Fish products by the Bumdes Maddiolo fish processing business group to help boost sales productivity. 

Assistance is provided through monitoring to improve knowledge and skills in marketing Dempo Fish 

products among partner group members by facilitating discussions in each meeting, including guidance 

on preparing product descriptions and uploading them to their social media platforms. 

Evaluation 

The evaluation stage is conducted at the beginning of the activity before the training (pre-test) 

and after the activity (post-test), aimed at assessing the impact of this community service activity on 

improving the knowledge and skills of the partner group members in understanding the function and 

importance of good packaging, as well as digital marketing. The evaluation consists of: 1) Evaluation of 

packaging with labels. The community service team evaluates the fish processing business unit of 

Bumdes Maddiolo in implementing their understanding of how to package products and create ready- 

to-sell Dempo Fish packaging; 2) Evaluation of e-commerce utilization. This activity aims to assess the 

partner group’s understanding of managing information and photos uploaded about the products 
offered; and (3) Evaluation of digital marketing. In the marketing evaluation, the number of orders, 

customer addresses, and the revenue received by the fish processing business unit of Bumdes Maddiolo 

from online Dempo Fish sales will be determined. During the evaluation, issues faced during digital 

promotion and marketing will also be noted. Through digital marketing, Dempo Fish produced by this 

group is expected to become a signature product of Polewali Village that is more widely recognized by 

the public. 

 

3. RESULTS AND DISCUSSION 

Results 

Introduction to packaging and packaging technology 

The first meeting was conducted in front of the partner group, which is the members of the fish 

processing business unit of Bumdes Desa Polewali. The material related to packaging and its benefits, as 

well as the characteristics of the right and attractive packaging, received positive feedback from the 

attending group members. The discussion was quite relaxed, but a key question raised from the topic 
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during this meeting was how to create attractive packaging that lasts longer while also boosting the 

sales turnover of Dempo Fish. This indicates how much the partner group needs training and assistance 

in packaging Dempo Fish in a way that can be widely recognized, thus encouraging the improvement of 

the village’s economy. 
 

Figure 1. Socialization activities on the benefits of packaging 
 

Figure 2. Socialization activities on how to select packaging and labels 

 

The selection of packaging and labels was the topic of the second meeting in this community 

service activity. The group members followed and listened attentively to the explanation from the 

Community Service Team. A sense of familiarity began to emerge with questions mixed with the local 

language, but the discussion remained orderly and understandable to everyone present. The partner 

group members who attended appeared to have understood the importance of packaging in protecting 

the product and supporting its shelf life, while a good label encourages consumers to purchase and 

helps them remember the product. 
 

Figure 3. Introduction and use of packaging technology tools 
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The introduction of tools and how to use them for packaging took place in the third meeting, where 

the handover of equipment, including a vacuum sealer, emboss plastic, digital scales, and a freezer, had 

been carried out from the Community Service Team to the Village Secretary. The packaging technology 

was demonstrated directly, showing how the vacuum sealer works on Dempo Fish products to the group 

members. Those present paid close attention to the packaging procedure using the vacuum machine in 

front of the partner group, and even the Chairman of Bumdes Maddiolo and the Village Secretary of 

Polewali tried the equipment themselves. 

Assistance in creating digital marketing accounts and applications 

The fourth meeting was a training and mentoring session on creating sales accounts integrated with 

the group members’ social media. This was also accompanied by the preparation of product descriptions 

in the form of infographics, ready to be uploaded to social media. The partner group prepared images 

and created brief descriptions of the Dempo Fish they produce. 

 

Figure 4. Sales account creation training 

 

Next, an explanation about product promotion in digital marketing strategies was provided, 

highlighting the importance of digital marketing knowledge for producers or entrepreneurs who 

want to sell and expand their marketing area digitally. This fifth meeting was conducted directly on the 

smartphones of the group members, following the guidance of the community service team. To connect 

with the sales catalog of Dempo Fish produced by the Fish Processing Business Unit of Bumdes Desa 

Polewali, it can be accessed via https://wa.me/c/6287828467871 or https://shopee.co.id/ 

bumdesmaddiolopolewali. This activity took a considerable amount of time due to issues with internet 

connectivity, requiring repeated sessions. 

 

Figure 5. Introduction to e-commerce and digital marketing applications 
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Activity Evaluation 

In the sixth meeting, an evaluation was conducted to assess the partner group’s ability in packaging, 

including label placement, knowledge about packaging, and promotion as well as marketing of Dempo 

Fish products. A post-test was carried out to measure the improvement in knowledge and skills of the 

partner group members after this community service activity. The results, shown in Figure 6, indicate that 

78% of the partner group members were able to operate the packaging technology skillfully, while 

knowledge about the importance of packaging increased by 80%, knowledge about digital marketing by 

70%, and marketing knowledge by about 75%. 
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Figure 6. Evaluation report 

 

The group members formed subgroups to divide tasks, which would later rotate between 

production, packaging, and marketing. Production of Dempo Fish was not part of this community service 

activity, but the community service team still conducted checks on the equipment used in processing, as 

this is also important in maintaining the quality of Dempo Fish until it reaches consumers. Additionally, 

the community service team and the partner group’s leader conducted a recap of the responses from 

potential customers of Dempo Fish after the application of packaging technology and marketing efforts 

carried out by the partner group members through their social media accounts. The recap results showed 

that the response from the community through the sales accounts was not very large, considering the 

network issues in the area. However, some partner group members who used WhatsApp for marketing 

Dempo Fish showed a fairly large response, as evidenced by several orders made through chats coming 

from outside the subdistrict and even the district, such as from Wajo and Makassar City. 
 

Figure 7. Results of dempo fish packaging technology 
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The conclusion of this community service activity (PKM) was meeting 7, which focused on 

calculating the online sales turnover for the first month after the implementation of packaging technology 

and digital marketing by the partners. Based on the order records made by the partner group, a total of 

42 packs of Dempo fish were ordered. The sales record for this product in 2023 showed a turnover of 

Rp16 million, or approximately Rp1.3 million per month. This shows an increase in sales turnover of 

Dempo fish with new packaging and marketing methods of Rp2.1 million, or about 61.53%, within 3 

weeks, with the same selling price. The growing number of orders will impact sales turnover, so the target 

of Rp30 million per year can be achieved. Additionally, during meeting 7, a review of the Dempo fish 

packaging and digital marketing activities carried out by the partner group members was conducted as 

a consideration for the continuation of the collaboration in the future. 

 

Discussion 

Product safety and quality are crucial for sellers or producers, so they must choose the right 

packaging. Proper packaging will extend the shelf life of consumable products, including serving as a 

protective layer for the product itself and being closely related to product marketing. One key factor to 

consider is selecting packaging materials that are suitable for the type of product (Daman et al., 2021). 

The use of a vacuum sealer machine is supported by an automatic vacuum system and a controlled 

heating/sealing mechanism, ensuring high-quality packaging that can preserve the product’s shelf life 
(Hamdan et al., 2023). 

This PKM activity uses a vacuum sealer as a technology to encourage the members of the Bumdes 

Village Polewali Fish Processing Business Unit to package their Dempo fish production, improving shelf 

life while maintaining product quality and safety for long-distance shipments. The PKM team also 

assisted the partner group members in selecting the right label—appealing and durable—so that the 

product could be memorable to consumers or the public. Labeled packaging indicates that the producer 

is able to communicate the value, content, and benefits of a product (Fibrianti, 2019; Siswanto et al., 

2022). Innovations in packaging have brought about changes where product packaging with labels is no 

longer just a covering, but a critical element in marketing and selling products. 

Initially, the packaging of Dempo fish products used ordinary plastic containers, which were 

deemed inefficient because they could produce an unpleasant smell during long-distance transportation 

(Daman et al., 2021). This issue was resolved by improving the packaging method in accordance with the 

packaging standards outlined in Government Regulation No. 69 of 1999 concerning Food Labels and 

Advertisements. This regulation discusses several variables that should be included in product packaging, 

such as the product name, ingredients, expiration date, and other necessary information. Good 

packaging requirements include the absence of harmful substances (toxins), protection from dirt, 

microbes, and factors that can cause the loss of product volume, as well as resistance to temperature 

changes, humidity, and friction. 

Several tools that support packaging technology will be optimized for use in packaging Dempo 

fish products so that group members can minimize the risk of their products being damaged before 

reaching consumers. Packaging with technological enhancements is expected to extend shelf life and 

not only protect the product but also highlight the product’s uniqueness in persuading consumers as a 

marketing strategy and product strengthening (Nurendah et al., 2021). The application of packaging 

technology to the Dempo fish products of the members of the Bumdes Polewali Village Fish Processing 

Business Unit is considered by the partners to be very important in fulfilling orders from outside the 

village. 



| 956 |  

ABDIMAS: Jurnal Pengabdian Masyarakat Universitas Merdeka Malang 

Volume 9, No 4, November 2024: 948-959 

 

Starting with estimating the weight of the product, which was previously packaged by guesswork, 

now digital scales are used where 1 pack is equivalent to 500 grams of Dempo fish in a sealer bag. The 

package is then labeled and ready to be placed in the freezer, which supports the product’s quality and 

shelf life. Dempo fish produced by the Bumdes Polewali Fish Processing Business Unit comes in both 

ready-to-process and ready-to-serve forms. Therefore, community participation in product 

development, promotion, and sales is certainly hoped for by Polewali Village in its efforts to build the 

village’s independence. 
 

Figure 8. Partner groups and village apparatus active in PKM activities 

 

The following consideration after labeling the packaging is expanding the marketing area to 

increase sales volume. One of the popular methods lately is utilizing social media integrated with e- 

commerce. The digitization of marketing combined with interaction with buyers or potential customers 

during transactions can be done instantly and accessed to search for product-related information 

(Saudah et al., 2021). Potential buyers are given options that make it easier, from choosing the product, 

payment methods, to a forum for direct communication with the seller. 

The potential of the online market is vast, so expanding the marketing area can be explored 

through the internet at a relatively low cost. This is very different from traditional markets, where sellers 

and buyers must face each other directly (Supardin & Sukiyanto, 2024). Through the sales accounts 

created by the partner group members, they can promote Dempo fish as a distinctive product from 

Polewali Village that can be purchased online. 

 

4. CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS 

This Community Service activity aims to create attractive and safer packaging to maintain product 

quality, as well as expand the product marketing area to increase sales productivity through digital 

marketing exploration. The target to be achieved in this activity is the improvement of the Dempo fish 

product quality from the Bumdes Maddiolo fish processing unit by creating the right packaging, and 

increasing the sales turnover of Dempo fish through digital marketing strategies. The implementation of 

this activity is divided into 4 stages: socialization, training, technology application, mentoring, and 

evaluation. Packaging technology in the form of tools that support the packaging of Dempo fish products, 

the location of the activity, the activity of the partner group members, and the support of village officials 

and the local community are determining factors for achieving the objectives of this activity. The results 

achieved can be seen from the labeled packaging of Dempo fish products, which have a longer shelf life 

compared to before. In addition, there was a 61.53% increase in sales turnover in less than a month after 

the partners applied packaging technology and digital marketing to their products. It is expected that 
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through this activity, partners will understand the importance of packaging in maintaining the quality of 

Dempo fish products to consumers, and enhance their skills and income through digital marketing 

practices that drive the economic independence of the village. 

There is a need for socialization regarding packaging technology for home-based products 

that have the potential to become industries, so that knowledge and skills in packaging can reach all 

processed agricultural products in a village. Additional time for the development of digital marketing 

should also be implemented as an effort to assess the community’s response to the marketed products 

and the marketing areas reached by the offered products. It would be best if this activity could be 

followed up through cooperation with other relevant agencies concerning product legality so that this 

activity can be sustainable. It is also expected that the partner group can be more open in providing 

information regarding the needs that can be addressed through similar community service activities in 

an effort to build the village’s self-reliance. 
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1. INTRODUCTION

Packaging or product packaging significantly determines consumer acceptance of a product
(Apriyanti, 2018; Erijanto & Fibrianto, 2018; Hayati, 2021; Puyanda et al., 2021). The function of packaging 
includes serving as a container that protects the product from damage, supports durability, and provides 
information about the product, such as nutritional content, ingredients, expiration date, and aesthetic 
appeal. However, many entrepreneurs tend to focus more on product quality and sales volume (Suraya, 
2021).  

Food products offered generally depend on consumer needs and preferences. This indicates that 
a product with a proper packaging design is more likely to influence consumers’ purchasing decisions, 
making the packaging an attractive factor for consumers (Widiati, 2019; Maricar et al., 2023). Packaging 
essentially serves to ensure product safety until it reaches the consumer, including protection against 
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impact or weather conditions and enhancing shelf life (Ropikoh et al., 2024). Packaging made from eco-
friendly materials, portable, safe from contamination, and accompanied by adequate product descriptions 
will certainly be preferred by consumers. A product’s packaging should possess strong characteristics to 
build brand awareness. Moreover, good packaging will inevitably affect the product’s price.  

Dempo Fish, a processed fish product, is produced by a partner group of this community service 
activity, specifically the fish processing business unit of Bumdes Maddiolo, located in Polewali Village. The 
product has been marketed at various county-level events, such as Bone’s Anniversary, Independence Day, 
Food Day, and several sub-district activities. During these events, the sales of Dempo Fish have allowed 
the group to achieve maximum profits. Orders have been received from consumers who purchased 
the product and saved the contact information printed on the packaging label, while others learned 
about it through friends or family around Polewali Village. Group members admit that the labels on the 
packaging are created based on specific events, making their Dempo Fish less recognizable. Frequently 
changing and easily damaged packaging negatively impacts the market reach (Mardhiah et al., 2023).  

Dempo Fish sold at exhibitions is generally profitable compared to direct sales on market days. 
The partner group does not produce large quantities of Dempo Fish due to its short shelf life. Unsold 
products are usually distributed to neighbors or friends outside the fish processing business group. The 
raw fish is purchased at a price of Rp30,000-35,000/kg, and each kilogram produces two packs (1 pack 
equals 500 grams) of Dempo Fish, sold at Rp50,000/pack.  

According to the financial report analysis conducted by the community service team and Bumdes 
managers for the year 2023, this product generated a revenue of only Rp16 million. If packaging 
innovation and digital marketing concepts were implemented, this potential could increase to an 
estimated minimum of Rp30 million per year. The ability to create attractive product packaging correlates 
with the product’s image and selling price. Reports show that food and beverage businesses that pay 
attention to packaging design have been able to increase their revenue (Suraya et al., 2021). Packaging 
design is crucial in product sales, as the choice of colors or product images can significantly influence 
consumer interest and boost sales volume (Agustina et al., 2021; Badri et al., 2022). 

Marketing strategies largely rely on packaging, as safe and attractive packaging adds value to 
the product and visually influences consumers’ purchasing decisions (Setiyoko et al., 2023; Apriyanti, 
2018; Utama et al., 2022). Product marketing strategies through digital media combined with appealing 
packaging are considered effective and efficient in expanding marketing areas and boosting sales 
productivity (Wijaya et al., 2021; Yudhanto et al., 2022). However, limited knowledge in utilizing digital 
promotion and marketing has become a significant obstacle for the Bumdes Maddiolo fish processing 
business group in Polewali Village in expanding the market for Dempo Fish. By optimizing digital media 
management, marketing reach could be broadened, driving business advancement (Andiani et al., 2023; 
Marhamah et al., 2022).

The increasing trend of social media use in society should be leveraged to promote Dempo 
Fish through digital marketing (Akifah, 2020). This would undoubtedly support the expansion of the 
product’s market area. Unfortunately, this potential has not yet been utilized by the Bumdes Polewali fish 
processing business group. Their lack of digital technology mastery limits the marketing reach of their 
Dempo Fish products. 

This PKM (community service program) activity aims to provide solutions for the Bumdes Polewali 
fish processing business group by designing appropriate packaging and expanding their product 
marketing area to enhance family economies and village self-sufficiency.

2.	 METHODS

This community service activity is carried out in collaboration with the partner group, Fish 
Processing Business Unit of Bumdes Maddiolo, located in Polewali Village, Sibulue Subdistrict, Bone 
Regency, South Sulawesi Province. This PKM consists of five implementation stages:
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Socialization
This activity serves as the initial stage of the PKM to be implemented, where the objectives, stages 

of activity implementation, and schedule are presented by the proposing team to the partner group to 
reach an agreement. Through this socialization, it is expected that the partner group understands the 
PKM activities so that the execution of each agreed-upon work program proceeds smoothly. This will 
support the achievement of the program’s objectives, namely creating attractive and safer packaging to 
maintain product quality and expanding the product’s market area to boost sales productivity through 
digital marketing.  

The materials presented during this activity are tailored based on the coordination between the 
Community Service Team, the partner group, and related village officials. Below is a description of the 
implementation of the PKM activities on Packaging Technology and Digital Marketing for Dempo Fish by 
the Fish Processing Business Unit of Bumdes Maddiolo in Polewali Village.

Table 1. Community service activity schedule
1st Meeting
Activities Introduction of community service team and partners

Explanation of implementation methods
Introduction and explanation of packaging and its benefits, as well as characteristics of 
appropriate and attractive packaging

Objectives Introducing the method of implementing community service activities
Providing an introduction and explanation of packaging and its benefits, as well as the 
characteristics of appropriate and attractive packaging

2nd Meeting
Activities Packaging selection (shape and size)

Label making
Objectives Providing knowledge to partner group members regarding the selection of appropriate 

shapes and sizes for Dempo fish products
Determining the type of label, making labels and installing labels correctly

3rd Meeting
Activities Explanation and training on how to use a vacuum sealer
Objectives Providing knowledge on the benefits of the tool for Dempo packaging
4th Meeting
Activities Creating an e-commerce account that has been integrated with social media

Preparing interesting product information to be uploaded
Objectives Providing knowledge about the flow of online product sales through the accounts of 

each member of the partner group
The uploaded graphic info is sufficient for potential consumers to decide to purchase 
Dempo fish products.  

5th Meeting
Activities Explanation of product promotion in digital marketing strategy
Objectives Providing knowledge and live sales promotion practice
6th Meeting
Activities Evaluate the group members' abilities in packaging, labeling, and promotion

Conduct a recap of the responses of potential consumers of Dempo fish products
Objectives Knowing the partner's ability to participate in this activity

Knowing the volume of online sales
7th Meeting
Activities Calculating online sales turnover for the first 2 months

Conducting a review of fish packaging activities and digital marketing exploration that 
has been carried out by group members

Objectives Knowing the achievement of community service activity targets
Increasing group enthusiasm to develop products by optimizing digital exploration in 
marketing.
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Training and Mentoring
Packaging practice

This pactice includes: 1) Providing an understanding of the importance of attractive and appropriate 
packaging, including labeling on product packaging; 2) Conducting practice by modifying the previous 
packaging method and packaging form (re-packaging), such as using a vacuum sealer to remove air 
from the packaging to ensure the durability of Dempo Fish; 3) The packaging activity, which is the first 
focus of this PKM, uses packaging technology to pack Dempo Fish in special plastic bags by removing air 
from the packaging before sealing it, using a vacuum sealer. This tool can remove air or lock in moisture 
to maintain the freshness of food products. It ensures quality for longer storage, is equipped with a 
cutter to trim plastic for neater cuts, allows flexible plastic usage as needed, and is practical and efficient. 
The packaging plastic used is an embossed vacuum sealer bag made of nylon polyethylene (PE) or 
polypropylene (PP), suitable for food industry components. The embossed plastic used comes in various 
sizes, and the ones used in this activity are 20x30 cm and 12x20 cm. Embossed vacuum plastic is a flexible 
material with excellent water resistance, strength, lightweight, oxygen barrier properties, transparency, 
and affordability (Nurwathy et al., 2023); 4) Assistance in creating e-commerce sales accounts integrated 
with social media, including guidance on creating and uploading infographics to expand marketing 
areas; and 5) Utilization of digital marketing exploration as a promotional and marketing tool for Dempo 
Fish products by the Bumdes Maddiolo fish processing business group to help boost sales productivity. 
Assistance is provided through monitoring to improve knowledge and skills in marketing Dempo Fish 
products among partner group members by facilitating discussions in each meeting, including guidance 
on preparing product descriptions and uploading them to their social media platforms. 

Evaluation
The evaluation stage is conducted at the beginning of the activity before the training (pre-test) 

and after the activity (post-test), aimed at assessing the impact of this community service activity on 
improving the knowledge and skills of the partner group members in understanding the function and 
importance of good packaging, as well as digital marketing. The evaluation consists of: 1) Evaluation 
of packaging with labels. The community service team evaluates the fish processing business unit of 
Bumdes Maddiolo in implementing their understanding of how to package products and create ready-
to-sell Dempo Fish packaging; 2) Evaluation of e-commerce utilization. This activity aims to assess the 
partner group’s understanding of managing information and photos uploaded about the products 
offered; and (3) Evaluation of digital marketing. In the marketing evaluation, the number of orders, 
customer addresses, and the revenue received by the fish processing business unit of Bumdes Maddiolo 
from online Dempo Fish sales will be determined. During the evaluation, issues faced during digital 
promotion and marketing will also be noted. Through digital marketing, Dempo Fish produced by this 
group is expected to become a signature product of Polewali Village that is more widely recognized by 
the public.

3.	 RESULTS AND DISCUSSION

Results
Introduction to packaging and packaging technology

The first meeting was conducted in front of the partner group, which is the members of the fish 
processing business unit of Bumdes Desa Polewali. The material related to packaging and its benefits, 
as well as the characteristics of the right and attractive packaging, received positive feedback from the 
attending group members. The discussion was quite relaxed, but a key question raised from the topic 
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during this meeting was how to create attractive packaging that lasts longer while also boosting the 
sales turnover of Dempo Fish. This indicates how much the partner group needs training and assistance 
in packaging Dempo Fish in a way that can be widely recognized, thus encouraging the improvement of 
the village’s economy.
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group members who attended appeared to have understood the importance of packaging in 
protecting the product and supporting its shelf life, while a good label encourages consumers to 
purchase and helps them remember the product. 

The introduction of tools and how to use them for packaging took place in the third meeting, 
where the handover of equipment, including a vacuum sealer, emboss plastic, digital scales, and a 
freezer, had been carried out from the Community Service Team to the Village Secretary. The 
packaging technology was demonstrated directly, showing how the vacuum sealer works on Dempo 
Fish products to the group members. Those present paid close attention to the packaging procedure 
using the vacuum machine in front of the partner group, and even the Chairman of Bumdes Maddiolo 
and the Village Secretary of Polewali tried the equipment themselves. 
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The introduction of tools and how to use them for packaging took place in the third meeting, where 
the handover of equipment, including a vacuum sealer, emboss plastic, digital scales, and a freezer, had 
been carried out from the Community Service Team to the Village Secretary. The packaging technology 
was demonstrated directly, showing how the vacuum sealer works on Dempo Fish products to the group 
members. Those present paid close attention to the packaging procedure using the vacuum machine 
in front of the partner group, and even the Chairman of Bumdes Maddiolo and the Village Secretary of 
Polewali tried the equipment themselves.

Assistance in creating digital marketing accounts and applications
The fourth meeting was a training and mentoring session on creating sales accounts integrated with 

the group members’ social media. This was also accompanied by the preparation of product descriptions 
in the form of infographics, ready to be uploaded to social media. The partner group prepared images 
and created brief descriptions of the Dempo Fish they produce.
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Activity Evaluation
In the sixth meeting, an evaluation was conducted to assess the partner group’s ability in packaging, 

including label placement, knowledge about packaging, and promotion as well as marketing of Dempo 
Fish products. A post-test was carried out to measure the improvement in knowledge and skills of the 
partner group members after this community service activity. The results, shown in Figure 6, indicate 
that 78% of the partner group members were able to operate the packaging technology skillfully, while 
knowledge about the importance of packaging increased by 80%, knowledge about digital marketing by 
70%, and marketing knowledge by about 75%.

shown in Figure 6, indicate that 78% of the partner group members were able to operate the 
packaging technology skillfully, while knowledge about the importance of packaging increased by 
80%, knowledge about digital marketing by 70%, and marketing knowledge by about 75%. 
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media accounts. The recap results showed that the response from the community through the sales 
accounts was not very large, considering the network issues in the area. However, some partner group 
members who used WhatsApp for marketing Dempo Fish showed a fairly large response, as evidenced 
by several orders made through chats coming from outside the subdistrict and even the district, such 
as from Wajo and Makassar City. 
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The conclusion of this community service activity (PKM) was meeting 7, which focused on 
calculating the online sales turnover for the first month after the implementation of packaging technology 
and digital marketing by the partners. Based on the order records made by the partner group, a total 
of 42 packs of Dempo fish were ordered. The sales record for this product in 2023 showed a turnover 
of Rp16 million, or approximately Rp1.3 million per month. This shows an increase in sales turnover of 
Dempo fish with new packaging and marketing methods of Rp2.1 million, or about 61.53%, within 3 
weeks, with the same selling price. The growing number of orders will impact sales turnover, so the target 
of Rp30 million per year can be achieved. Additionally, during meeting 7, a review of the Dempo fish 
packaging and digital marketing activities carried out by the partner group members was conducted as 
a consideration for the continuation of the collaboration in the future.

Discussion

Product safety and quality are crucial for sellers or producers, so they must choose the right 
packaging. Proper packaging will extend the shelf life of consumable products, including serving as a 
protective layer for the product itself and being closely related to product marketing. One key factor to 
consider is selecting packaging materials that are suitable for the type of product (Daman et al., 2021). 
The use of a vacuum sealer machine is supported by an automatic vacuum system and a controlled 
heating/sealing mechanism, ensuring high-quality packaging that can preserve the product’s shelf life 
(Hamdan et al., 2023). 

This PKM activity uses a vacuum sealer as a technology to encourage the members of the Bumdes 
Village Polewali Fish Processing Business Unit to package their Dempo fish production, improving shelf 
life while maintaining product quality and safety for long-distance shipments. The PKM team also 
assisted the partner group members in selecting the right label—appealing and durable—so that the 
product could be memorable to consumers or the public. Labeled packaging indicates that the producer 
is able to communicate the value, content, and benefits of a product (Fibrianti, 2019; Siswanto et al., 
2022). Innovations in packaging have brought about changes where product packaging with labels is no 
longer just a covering, but a critical element in marketing and selling products.

Initially, the packaging of Dempo fish products used ordinary plastic containers, which were 
deemed inefficient because they could produce an unpleasant smell during long-distance transportation 
(Daman et al., 2021). This issue was resolved by improving the packaging method in accordance with 
the packaging standards outlined in Government Regulation No. 69 of 1999 concerning Food Labels 
and Advertisements. This regulation discusses several variables that should be included in product 
packaging, such as the product name, ingredients, expiration date, and other necessary information. 
Good packaging requirements include the absence of harmful substances (toxins), protection from dirt, 
microbes, and factors that can cause the loss of product volume, as well as resistance to temperature 
changes, humidity, and friction.

Several tools that support packaging technology will be optimized for use in packaging Dempo 
fish products so that group members can minimize the risk of their products being damaged before 
reaching consumers. Packaging with technological enhancements is expected to extend shelf life and 
not only protect the product but also highlight the product’s uniqueness in persuading consumers as 
a marketing strategy and product strengthening (Nurendah et al., 2021). The application of packaging 
technology to the Dempo fish products of the members of the Bumdes Polewali Village Fish Processing 
Business Unit is considered by the partners to be very important in fulfilling orders from outside the 
village. 
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Starting with estimating the weight of the product, which was previously packaged by guesswork, 
now digital scales are used where 1 pack is equivalent to 500 grams of Dempo fish in a sealer bag. The 
package is then labeled and ready to be placed in the freezer, which supports the product’s quality 
and shelf life. Dempo fish produced by the Bumdes Polewali Fish Processing Business Unit comes in 
both ready-to-process and ready-to-serve forms. Therefore, community participation in product 
development, promotion, and sales is certainly hoped for by Polewali Village in its efforts to build the 
village’s independence.

 
Figure 8. Partner groups and village apparatus active in PKM activities 
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increase sales volume. One of the popular methods lately is utilizing social media integrated with e-
commerce. The digitization of marketing combined with interaction with buyers or potential customers 
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accounts created by the partner group members, they can promote Dempo fish as a distinctive 
product from Polewali Village that can be purchased online.  
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Dempo fish product quality from the Bumdes Maddiolo fish processing unit by creating the right 
packaging, and increasing the sales turnover of Dempo fish through digital marketing strategies. The 
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mentoring, and evaluation. Packaging technology in the form of tools that support the packaging of 
Dempo fish products, the location of the activity, the activity of the partner group members, and the 
support of village officials and the local community are determining factors for achieving the 
objectives of this activity. The results achieved can be seen from the labeled packaging of Dempo fish 
products, which have a longer shelf life compared to before. In addition, there was a 61.53% increase 
in sales turnover in less than a month after the partners applied packaging technology and digital 
marketing to their products. It is expected that through this activity, partners will understand the 
importance of packaging in maintaining the quality of Dempo fish products to consumers, and 
enhance their skills and income through digital marketing practices that drive the economic 
independence of the village. 

There is a need for socialization regarding packaging technology for home-based products that 
have the potential to become industries, so that knowledge and skills in packaging can reach all 
processed agricultural products in a village. Additional time for the development of digital marketing 
should also be implemented as an effort to assess the community's response to the marketed 
products and the marketing areas reached by the offered products. It would be best if this activity 
could be followed up through cooperation with other relevant agencies concerning product legality so 
that this activity can be sustainable. It is also expected that the partner group can be more open in 
providing information regarding the needs that can be addressed through similar community service 
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product quality from the Bumdes Maddiolo fish processing unit by creating the right packaging, and 
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evaluation. Packaging technology in the form of tools that support the packaging of Dempo fish products, 
the location of the activity, the activity of the partner group members, and the support of village officials 
and the local community are determining factors for achieving the objectives of this activity. The results 
achieved can be seen from the labeled packaging of Dempo fish products, which have a longer shelf life 
compared to before. In addition, there was a 61.53% increase in sales turnover in less than a month after 
the partners applied packaging technology and digital marketing to their products. It is expected that 
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through this activity, partners will understand the importance of packaging in maintaining the quality 
of Dempo fish products to consumers, and enhance their skills and income through digital marketing 
practices that drive the economic independence of the village.

There is a need for socialization regarding packaging technology for home-based products 
that have the potential to become industries, so that knowledge and skills in packaging can reach all 
processed agricultural products in a village. Additional time for the development of digital marketing 
should also be implemented as an effort to assess the community’s response to the marketed products 
and the marketing areas reached by the offered products. It would be best if this activity could be 
followed up through cooperation with other relevant agencies concerning product legality so that this 
activity can be sustainable. It is also expected that the partner group can be more open in providing 
information regarding the needs that can be addressed through similar community service activities in 
an effort to build the village’s self-reliance.
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URAIAN PELAKSANAAN KEGIATAN 

 
Pelaksanaan kegiatan ini diawali dengan sosialisasi terkait tujuan kegiatan 

pengabdian masyarakat yang dilakukan bersama kelompok unit usaha pengolahan 

ikan Bumdes Desa Polewali sebagai mitra. Materi yang diberikan dalam 

pelaksanaan kegiatan ini disesuaikan dengan hasil koordinasi antara Tim 

Pengabdian, mitra, serta perangkat desa yang terkait. Berikut uraian pelaksanaan 

kegiatan PKM Teknologi Packaging dan Jelajah Digital Marketing Dempo Ikan 

Kelompok Unit Usaha Pengolahan Ikan Bumdes Desa Polewali. 

Tabel 1. Jadwal Pertemuan Kegiatan PKM 

Pertemuan 1  

Aktifitas - Perkenalan Tim Pengabdian dan Mitra 

- Penjelasan metode pelaksanaan 

-  Pengenalan dan penjelasan Kemasan dan Manfaaatnya, serta 

Karakteristik Kemasan yang Tepat dan Menarik 
Tujuan - Mengenalkan metode pelaksanaan kegiatan pengabdian 

- Memberikan pengenalan dan penjelasan tentang Kemasan 

dan Manfaaatnya, serta 
- Karakteristik Kemasan yang Tepat dan Menarik 

Pertemuan 2  

Aktifitas - Pemilihan kemasan (bentuk dann ukuran) 
- Pembuatan label 

Tujuan - Memberikan pengetahuan kepada anggota kelompok mitra mengenai 
pemilihan bentuk dan ukuran yang sesuai untuk produk Dempo ikan 

- Menentukan jenis label, membuat label dan memasang label secara 

tepat 

Pertemuan 3  

Aktifitas - Penjelasan dan pelatihan cara meenggunakan alat vacuum sealer 

Tujuan - Memberikan pengetahuan manfaat alat tersebut untuk packaging 
Dempo ikan 

Pertemuan 4  

Aktifitas - Pembuatan akun e-commerce yang telah terintegrasi dengan media 
sosial 

- Penyusunan info produk yang menarik untuk bisa diungggah 
Tujuan - Memberi pengetahuan tentang alur penjualan produk secara online 

melalui akun masing- masing anggota kelompok mitra 

- Info graffis yang diunggah cukup memadai bagi calon konsumen 
untuk memutuskan pembelian produk Dempo ikan 

Pertemuan 5  

Aktifitas - Penjelasan tentang promosi produk dalam strategi digital marketing 

Tujuan - Memberikan pengetahuan sekaligus praktik promosi penjualan secara 
live 

Pertemuan 6  

Aktifitas - Evaluasi kemampuan anggota kelompok dalam packaging, pemasangan 

label, dan promosi 
- Melakukan rekap terhadap respons calon konsumen produk Dempo 
ikan 

Tujuan - Mengetahui kemampuan mitra dalam mengikuti kegiatan ini 
- Mengetahui volume penjualan secara online 

Pertemuan 7  



Aktifitas - Menghitung omset penjualan 

- Melakukan review kegiatan pengemasan dempo ikan dan 

jelajah digital marketing yang telah dilakukan anggota 

kelompok 
Tujuan - Mengetahui ketercapaian target kegiatan pengabdian 

- Meningkatkan antusiasme kelompok untuk 

mengembangkan produk dengan mengoptimalkan jelajah 

digital dalam pemasaran. 

 

Pelaksanaan pertemuan 1 dilaksanakan di hadapan mitra yaitu anggota kelompok 

unit usaha pengolahan ikan Bumdes Desa Polewali. Materi yang berkaitan dengan 

kemasan dan manfaaatnya, serta karakteristik kemasan yang tepat dan menarik, 

mendapat respons positif dari anggota kelompok yang hadir. Diskusi dilakukan 

cukup santai namun pertanyaan mendasar dari topik di pertemuan ini adalah 

bagaimana membuat kemasan menarik dan tahan lebih lama sekaligus dapat 

meningkatkan omset penjualan Dempo ikan. Hal tersebut menunjukkan betapa 

mereka membutuhkan pelatihan dan pendampingan dalam mengemas Dempo ikan 

yang dikenal oleh masyarakat luas sehingga mampu mendorong peningkatan 

ekonomi. 

 

Gambar 1. Kegiatan Sosialisasi Manfaat Kemasan 



Pemilihan kemasan dan label menjadi materi pada pertemuan 2 di kegiatan 

pengabdian ini. Anggota kelompok cukup serius mengikuti dan menyimak penjelasan dari 

Tim Pengabdian. Keakraban mulai terasa dengan pertanyaan yang diselingi dengan bahasa 

setempat namun tetap tertib dan dapat dipahami oleh semua yang hadir. Anggota kelompok 

mitra pengabdian yang hadir terlihat sudah memahami pentingnya kemasan dalam 

melindungi produk dan mendukung daya simpan produk, sedangkan label yang baik 

mendorong konsumen untuk membeli dan bisa mengingat produk tersebut. 

Gambar 2. Kegiatan Sosialisasi Cara Pemilihan Kemasan dan Label 

 

Pengenalan alat dan cara menggunakannya untuk pengemasan dilakukan 

pada pertemuan 3, dimana sebelumnya telah dilakukan serah terima alat berupa 

vacuum sealer dan plastik emboss, timbangan digital, dan freezer dari Tim 

Pengabdian kepada Sekretaris Desa. Teknologi packaging ditunjukkan secara 

langsung dan mencontohkan kerja alat vacuum sealer pada produk Dempo ikan 

kepada anggota kelompok. Mereka yang hadir cukup memperhatikan prosedur 

packaging dari mesin vacuum yang ada di hadapan mereka, bahkan bapak ketua 

Bumdes Maddiolo dan Sekretaris Desa Polewali ikut mencoba alat tersebut. 

Mahasiswa yang ikut dalam kegiatan ini juga mencontohkan cara penggunaan alat. 

 

Gambar 3. Pengenalan dan Penggunaan Alat Teknologi Packaging 

 

Beberapa alat dalam kegiatan PKM ini yang digunakan anggota kelompok mitra 

dalam mengemas dan menyimpan produk, yaitu plastik emboss sebagai 



pembungkus produk; timbangan digital untuk memastikan berat produk sesuai 

dengan takaran yang disepakati; mesin vacuum sealer agar kemasan produk hampa 

udara; mesin coding memberi informasi tanggal produksi dan kadaluwarsa produk; 

dan freezer sebagai wadah penyimpanan produk agar tetap segar untuk dijual. 

 

Plastik Emboss Timbangan Digital Mesin 

Vacuum Sealer 

 

Mesin Coding Freezer 

 

Gambar 4. Alat-Alat yang Digunakan Dalam Kegiatan Pengemasan 

 

Pertemuan 4 merupakan pelatihan dan pendampingan pembuatan akun 

penjualan yang terintegrasi dengan media sosial para anggota kelompok. Hal ini 

juga disertai dengan penyusunan deskripsi produk menjadi infografis yang siap 

untuk diunggah ke media sosial. 



 

Gambar 5. Pelatihan Pembuatan Akun Penjualan 

 

Selanjutnya penjelasan tentang promosi produk dalam strategi 

digital marketing, pentingnya pengetahuan e-commerce untuk produsen 

atau wirausaha yang akan menjual dan memperluas area pemasaran secara 

digital. Pertemuan 5 ini juga dilakukan secara langsung melalui 

smartphone anggota kelompok dimana mereka bisa segera mencoba sesuai 

yang diarahkan oleh tim pengabdian. 

Gambar 6. Pengenalan E-commerce dan Aplikasi Digital Marketing 

 

Untuk terhubung dengan katalog penjualan Dempo ikan produksi Kelompok Usaha 

Unit Pengolahan Ikan Bumdes Desa Polewali bisa melalui 

https://wa.me/c/6287828467871 atau 

https://shopee.co.id/bumdesmaddiolopolewali. Hal ini sempat mengalami kendala 

akibat jaringan internet yang tidak optimal saat kegiatan sehingga dilakukan secara 

berulang. 

https://wa.me/c/6287828467871
https://shopee.co.id/bumdesmaddiolopolewali


 
Gambar 7. Tangkapan Layar Akun Penjualan Dempo Ikan 

 

Pada pertemuan 6, dilakukan evaluasi terhadap kemampuan anggota 

kelompok mitra terkait pengemasan dan pemasaran digital Dempo ikan mereka. Hal 

ini dilakukan untuk mengetahui peningkatan pengetahuan dan keterampilan 

anggota kelompok setelah mengikuti kegiatan PKM ini. Beberapa anggota 

kelompok memilih langsung praktek pengemasan dengan alasan kurang mampu 

menulis lengkap urutan pengemasan. Dan hasilnya terlihat cukup memuaskan 

karena anggota kelompok begitu lancar menggunakan alat-alat yang tersedia untuk 

mengemas produk mereka hingga siap dipasarkan ke media sosial yang dimiliki. 

Sebagai informasi, kondisi jaringan belum membaik sehingga anggota kelompok 

memanfaatkan whatsapp dagang milik Bumdes. Hasil dapat dilihat pada Gambar 9, 

yang menunjukkan bahwa sebesar 78% anggota kelompok mitra mampu 

mengoperasikan teknologi packaging dengan terampil, sedangkan pengetahuan 

tentang pentingnya pengemasan suatu produk bertambah hingga 80%, pengetahuan 

tentang digital marketing 70%, dan untuk pemasaran sekitar 75%. 

Gambar 8. Hasil Evaluasi Kegiatan 
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Untuk produksi Dempo ikan tidak menjadi bagian dari kegiatan PKM ini, 

namun tim pengabdian tetap melakukan pengecekan alat-alat yang digunakan 

dalam pengolahan mengingat hal ini juga penting dalam menjaga kualitas Dempo 

ikan hingga ke konsumen. Selain itu, tim pengabdian dan ketua mitra melakukan 

rekap terhadap respons calon konsumen produk Dempo ikan pasca penerapan 

teknologi packaging dan pemasaran yang dilakukan anggota kelompok mitra 

melalui media sosial yang dimiliki. Hasil rekap menunjukkan respons masyarakat 

melalui akun penjualan belum begitu besar mengingat jaringan di lokasi mengalami 

kendala. Dari beberapa anggota kelompok mitra yang menggunakan WA dalam 

pemasaran Dempo ikan ini menunjukkan respons cukup besar dan terbukti dari 

beberapa pemesanan dilakukan melalui chat berasal dari luar kecamatan bahkan 

kabupaten, seperti Wajo dan Kota Makassar. Hasil diskusi dengan anggota 

kelompok, diketahui jika mereka lebih banyak menerima pesanan melalui chat atau 

telepon hingga akhir Oktober 2025 sehingga akun penjualan mereka di e-commerce 

yang telah dibuat tidak termanfaatkan dengan baik. Meski demikian, mereka tetap 

antusias mengembangkan cara penjualan Dempo ikan terlebih karena produk ini 

telah tersertifikasi halal dari MUI. 

Terkait kualitas produk, Tim PKM juga mengevaluasi melakukan uji 

organoleptik terhadap Dempo ikan yang telah disimpan dalam freezer selama 89hari 

kepada konsumen yangtelah membeli produk ini secara berulang. Uji tersebut 

dilakukan untuk mengetahui kualitas produk dari perubahan bau, rasa, tekstur, dan 

warna. Konsumen memberi penilaian dengan skor 1-5. Dari uji tersebut, konsumen 

memberi penilaian maksimal terhadap Dempo ikan yang diterima. Dimana empat 

komponen yang dinilai, tidak terdapat perubahan yang signifikan. Hal ini yang 

mendasari penilaian Tim Pengabdian untuk menyimpulkan daya simpan produk 

Dempo ikan Kelompok Unit Usaha Pengolahan Ikan Bumdes Desa Polewali adalah 

89hari, dimana sebelumnya kelompok mitra terbatas dalam jumlah produksi karena 

tidak tahan lama. Artinya, ada peningkatan kualitas setelah penerapan teknologi 

packaging dilakukan terhadap produk tersebut. 

Akhir dari kegiatan PKM ini adalah pertemuan 7 yang berisi tentang 

penghitungan omset penjualan setelah penggunaan teknologi pengemasan dan 

digital marketing diterapkan mitra. Kegiatan ini juga dibantu oleh mahasiswa 

sebagai bagian dari Tim Pengabdian, dalam pembukuan sebagai catatan pemesanan 

yang juga memuat alamat konsumen. Hal ini dianggap perlu untuk mengetahui 

sampai dimana wilayah pemesanan Dempo ikan yang telah mereka lakukan dan 

omset penjualan yang bisa dicapai. 



 

Gambar 9. Pencatatan dan Penghitungan Omset Penjualan Dempo Ikan Bersama 

Sekdes dan Pengelola Bumdes Polewali 

 

Diketahui dari catatan pemesanan yang dibuat kelompok mitra, sebanyak 

600pack pemesanan produk Dempo ikan yang telah diterima dalam waktu kurang 

dari 11bulan sejak PKM ini berjalan. Pada Tahun 2023, hasil catatan penjualan 

produk yang sama dengan kemasan berbeda, omset penjualan sebesar Rp16juta 

untuk 320pack atau setara dengan Rp1,3juta per bulan. Artinya, ada peningkatan 

atas omset penjualan Dempo ikan dengan penggunaan teknologi pengemasan yang 

diterapkan dari kegiatan PKM TA 2024 ini sebesar Rp2,1juta per bulan. Diketahui 

dari catatan yang dimiliki mitra, area penjualan produk Dempo ikan sudah sampai 

ke luar kabupaten, yaitu Kota Makassar, Wajo, dan Luwu. Jumlah pemesanan yang 

terus bertambah memberi berdampak pada omset penjualan hingga lebih dari 

Rp30juta per Tahun 2025. Diharapkan pihak mitra mampu mengembangkan usaha 

Dempo ikannya sebagai produk unggulan wilayah ini yang telah tersertifikasi halal 

sehingga mendorong kemandirian desa. Selain itu, pada pertemuan 7 juga dilakukan 

review kegiatan pengemasan Dempo ikan dan digital marketing yang telah 

dilakukan anggota kelompok mitra. Hasil diskusi bersama perangkat desa dan 

pengelola Bumdes Polewali, mitra sangat puas atas pendampingan yang dilakukan 

Tim PKM UMPAR 2024 hingga produk Dempo ikan mereka tersertifikasi dan 

menjadi pertimbangan dalam keberlanjutan kerjasama di masa datang. 

 





 



 LAPORAN PENGGUNAAN ANGGARAN PENGABDIAN  KEPADA 

MASYARAKAT UMPAR 

 
1. Biaya Upah dan Jasa 

Honor Tanggal 
Honor/Har

i 
(Rp) 

Waktu 
(Hari) 

Jumlah 
Orang 

Honor (Rp) 

Pembantu 
Lapangan 

30 Agustus 60.000 17 1 1.000.000 

Pembantu 
Lapangan 

2 Desember 60.000 38 1 2.300.000 

SUB TOTAL (Rp) 3.300.000 

2. Biaya Teknologi dan Inovasi 

 
Material 

 
Tanggal 

Harga 
Satuan 

(Rp) 

 
Kuantitas 

 
Biaya (Rp) 

Mesin Vacuum 
Sealer 

 25 Agustus 16.000.000 1 unit 16.000.000 
 

Mesin Coding   900.000 1 unit 900.000 

Plastik Emboss  155.000 1 pack 155.000 

Stiker label  2.000 300lbr 600.000 

Freezer  3.450.000 1 unit 3.450.000 

Timbangan 
Digital  

 375.000 1 unit 375.000 

 Ongkut 26 Agustus 500.000  500.000 

Plastik Emboss 25 November 155.000 2 pack 310.000 

Ongkir 25 November 20.000  20.000 

SUB TOTAL (Rp)  22.310.000 

3. Pelatihan 

 

Kegiatan 
Tanggal 

 

Kuantitas 
Harga 
Satuan 

(Rp) 

 

Biaya (Rp) 

Sosialisasi untuk pertemuan 1 
adalah pengenalan dan 
penjelasan kemasan dan 
manfaaatnya, serta 
karakteristik kemasan yang 
tepat dan menarik. Dan 
sesuai permintaan mitra,  
materi dibagi atas 2 sesi (pagi 
dan sore) 
 

27 Juli 25 kotak snack 14.500 362.500 

Pemilihan kemasan dan label 
produksi 
 

6 Agustus 13 kotak snack 
13 kotak makan 

14.500 
35.000 

188.500 
455.000 

Pengenalan alat dan cara 
menggunakannya untuk 
pengemasan Dempo ikan 

30-31 Agustus 13 kotak snack 
13 kotak makan 
13 kotak snack 
13 kotak makan 

14.500 
35.000 
14.500 
35.500 

188.500 
455.000 
188.500 
455.000 

Pelatihan dan pendampingan 
pembuatan akun penjualan 
yang terintegrasi dengan 

7-8 September 12 kotak snack 
12 kotak makan 
11 kotak snack 

14.500 
35.000 
14.500 

174.000 
420.000 
159.500 



media sosial para anggota 
kelompok 

11 kotak makan 35.000 385.000 

Mengunjungi mitra untuk 
mengetahui kendala yang 
dihadapi termasuk 
pemahaman mereka terkait 
tema PKM sebagai evaluasi 
awal.  

15 September 12 kotak snack 
12 kotak makan 

14.500 
35.000 

174.000 
420.000 

Evaluasi kemampuan anggota 
kelompok mitra termasuk 
kegiatan promosi yang telah 
dilakukan dan rencana yang 
akan dilakukan untuk 
pemasaran Dempo ikan   

26 September 13 kotak snack 
13 kotak makan 

14.500 
35.000 

188.500 
455.000 

Mendampingi anggota 
kelompok mitra dari proses 
produksi hingga penerapan 
teknologi pengemasan dan 
cara memasarkan Dempo 
ikan 

6 oktober 13 kotak makan 
1 paket tisu (isi 
3) 

35.000 
13.000 

455.000 
13.000 

Menghitung omset penjualan 
setelah penggunaan teknologi 
pengemasan 

19 Oktober 13 kotak snack 
 

14.500 
 

188.000 

Membandingkan pendapatan 
kelompok mitra melalui 
volume penjualan Dempo ikan 
dengan kemasan sebelum 
dan setelah kegiatan PKM 

20 Oktober - - - 

Mereview kegiatan 
pengemasan dan digital 
marketing yang telah 
dilakukan anggota kelompok 
mitra 

28 November - - - 

Mengakhiri kegiatan PKM 
dengan diskusi rencana 
kedepan untuk 
pengemabangan produk 
Dempo ikan mitra  

29 November - - - 

SUB TOTAL (Rp) 5.325.000 

4. Perjalanan 

 
Kegiatan 

 
Tanggal 

Harga 
Satuan 

(Rp) 

 
Biaya (Rp) 

Perjalanan menuju lokasi mitra 30 Juni 135.000 270.000 

Perjalanan menuju lokasi mitra 27 Juli 135.000 270.000 

Perjalanan menuju lokasi mitra 6 Agustus 135.000 270.000 

Perjalanan menuju lokasi mitra 30 Agustus 135.000 270.000 

Perjalanan menuju lokasi mitra 7 September 135.000 270.000 

Perjalanan menuju lokasi mitra 15 september 135.000 270.000 

Perjalanan menuju lokasi mitra 26 September 135.000 270.000 

Perjalanan menuju lokasi mitra 6 Oktober 500.000 500.000 

Perjalanan menuju lokasi mitra 19 Oktober 500.000 500.000 

Perjalanan menuju lokasi mitra 28 November 500.000 1.160.000 

SUB TOTAL (Rp) 4.050.000 



5.Lainnya 

 
Kegiatan 

 
 

 
Tanggal 

Harga 
Satuan 

(Rp) 

 
Biaya (Rp) 

Pengadaan spanduk/poster 19 September 235.000 235.000 

Publikasi Media Massa  300.000 300.000 

Biaya Pemakalah Semnas  1 Oktober 400.000 400.000 

Biaya Publikasi Jurnal Sinta 3 29 Oktober 750.000 755.012 

Pengadaan poster 2 Desember 145.000 145.000 

SUB TOTAL (Rp) 1.835.000 

TOTAL ANGGARAN YANG TERPAKAI (100%)                (Rp) 36.820.000 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

 
 

 
 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



Nota Biaya Upah dan Jasa 

 

 
 

 
 
Nota Biaya Teknologi dan Inovasi 
 

 
 



 
 

 
 

 
 

 

 



 
 

 
 

 
 



 
 

 

Nota Biaya Pelatihan 

 

 
 

 
 



 

 
 

 
  



 
 

 
 

 
 



 
 

 
 

 

 

Nota Biaya Perjalanan 

 

 
 



 
 

 
 

 
 

 
 



 
 

 
 

 
 

 
 



 
 

 
 

Nota Biaya Lainnya 

 

 
 

 



 

 
 

 
 

 



 
 

 
 

 
 

 


